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PARTE GENERALE

1, IL DECRETO LEGISLATIVO B GIUGNO 2001 N.231
1.1, FinAciTA DEL DECRETO 231

| Decreto Legisiativo dell"8 giugno 2001 n. 231 (di seguito anche “Decreto 231" o " Decreto”), ha dato
attuazione alla delega legislativa contenuta nell’art 11 della legge 29 settembre 2000, n, 300 con la
guale il Parlamento aveva definito principl e criter] direttivi per la “discigling dello responsobilita
amministrativa delle persone gluridiche e degll Entl privi i personglitd gluridica” per reati commessl
dai soggetti operanti all'interno dell’Ente, nell'interesse o a vantaggio dell'Ente medesimo.

Il Decretn 231 introduce e disciplina |a respansabilita degll Enti forniti di personalita giuridica, delie
societd e delle associazionl, anche prive di personalit gluridica, per gli lleciti amministrativi dipendenti
da reato. In particolare, esso prevede una responsabilita diretta dellEnte per la commissione di faluni
reati da parte di soggetti funzionatmente allo stesso legati e statuisce I"applicabilitd nei confronti di
quest’ultima di sandtonl amministrative, che possono avere serie ripercussionl sullo svalgimenta
dell"attivita sociale,

il Decreto ha Inserito nell'ordinamenta italiano il principio di responsability amministrativa da reato
come conseguenta degli illeciti commessi da celoro che agiscone in nome e per conto dell’Ente
rappresentato, ed in particolare da:
4) persane che rivestono funzioni di rappresentanze, di amministrazione o di direzione
dell’'Ente @ di una sua unitd organizzativa dotata di autonomiz finanziaria e funzionale
nonché persone che esercitano, anche di fatto, fa gestione e || controllo dell’Ente (c.d,
“soggettl in posizione apicale” o "soggetti apical’™);

b) persone sottoposte alla direzione o alla vigilanza di uno dei soggetti di cui alla lettera a
["soggeiti in posizione subordingta” o “soggetti sottopasti™ |,

1.2, MNATURA E CARATTER! DELLA RESPONSABEITA DELLE PERSONE GIURIDICHE

Come risulta dallimpianto del Decreto 231, la responsabilitd amministrativa dell’Ente per la
commissione di uno dei reati per i quall & prevista si agglunge, ma non si sostituisce, a quella della
persona fislca che ne & lautore. Per le fattispecie espressamente contemplate dalla norma, alla
tradizionale responsabilitd dell’autore per il reato commesso e alle altre forme di responsabilitd
derivant! da reatd, sk afflanca una responsabilita dell’Ente, che riconduce a tale fatto conseguenze
sanzionatorie specifiche.

Il fatto costituente roalo, ove ricorrang | presuppostl indicatl dalla normativa, opera su un doppio
livelle, in gquanto integra sia il reato ascrivibile all'individuo che 1o ha commesso (reate punito con
sanzione penale), sia l'llecito amministrativo [illecito punite con sanziorne amministrativa) per 'Ente.

La responsabiiita dell’Ente sussiste anche se 'autore del reato non & stato identificato & sussiste
ancorché il reato medesimo sia estinto nei confrenti del reo per una causa diversa dall'amnistia.

Le sanzigni amministrative a carico dell’Ente si prescrivono, salve | casl di interruzione della
prescriziong, nel termine di 5 anni dalla data di consumazione del reato.

E, comungue, prevista per 'Ente la possibilith di essere “esonerato” da responsabilita o di ottenere
una riduzione degli interventi afflittivo-sanzionatar attuando comportamenti, sia risarciton, sia
dimostrativi di una volonta di rlorganizzazione della struttura dimpresa con "adozione di "Mogelli o
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]
Organizzazione e di gestione” idonei a prevenire condolte penalmente rilevanti da parie del soggert|
appartenenti alla struttura dell’Ente.

1.3,  ILPRENCIMIO DI LEGALITA

' Decreto 231, in quanto caratterizzato da una connotazione tipicamente penatistica, ha mutuate dal
sistema penale il principio generale di legalitd nelle sue diverse articolazionl di riserva di legze,
tassativita (o determinatezze della fattispecie), irretroattivits e divieto di analogia. In particolare:

* il principio di riserva di legge comporta il divieto di conflgurare la responsabilita
amministrativa dell'Ente in assenza di una specifica disposizione legisiativa;

# |l principio o tassativita o determinatezza della fattispecie impone che | casi di
respensabilita amministrativa delEnte e l& conseguenze senzionatorie siano
specificamente determinate in modo da fugare Interpretazionl arbitrarie;

* || principio di [rretroattivita della legge sanzionatoria amministrativa comporta che fa
legge in forza della quale vengono irregate le sanzioni sia entrata In vigere prima della
commissione del fatio di reato;

= il divieto di analogla impedisce di ricarrere, in mancanza di una narma regolatrice del caso
specifico, a disposizioni che regolano fattispecie simill o materieanaloghe,

2. CARATTERISTICHE E REQUISITI DEL MODELLD DI ORGAMIZZAZIONE E GESTIONE
2.1 MOBELL DI ORGANIZZAZIONE E GESTIONE Al FINI DELLESONERO DELLA RESPONSABILITA ANMMINISTRATIVA

Gll artt. 6 e 7 del Decrete 231 prevedono forme specifiche di esonera della responsability
amministrativa del'Ente. In particolare, con riferimento a reati commess| da "soggetti in posizione
apicale”, Il Decreto prevede che I'Ente non risponde se prova che:

* |‘organc dirigente ha adottato ed efficacemente attuato, prima della commissione del fatta,
maodedli di organizzazione, gestione & centrolle idonei a prevenire | reatl della specie di queilo
verificatosk;

* |l compite di vigilare sul funzionamento e I'osservanza del medelli, nonché di curarne
l'aggiornamenta e stato affidato ad un organismo delf’Ente (Organismo di Vigilanza) dotate
di autonomi poter| di iniziativa e di controlig;

* e persone che hanno commesso (| reato hanno agito eludendo fraudolentemente | modelli
di organizzazione, gestione e controllo adottati dallEnte;

® non vi e stata omessa od insufficiente vigllanza da parte dell'Organismo di Vigilanza.

Per la prevenzione del reati del "soggetti apicolt”, || Modello deve:

a} individuare le attivita nel cui ambito possono essere commess! reati:

b) prevedere specifici protocolll direttl a programmare {a formazione e Iattuazione delle
decisioni dell’Ente, in relazione ai reati da prevenire:

£} Individuare modalita di gestione delle risorse finanziarie Idonee ad impedire la commissione
di reatl;

d} prevedere obblighl di informazione nel canfront! dell'organismao deputato a vigilare sul
funzionamento e Nosservanza dei madelii:

e] Introdurre un sistemna disciplinare idoneo & sanzionare il mancato rispetto delle misure
indicate nel modello,

Nel caso di reatl commessi da “soggett! solttoposti ail'altrui direzione” I'Ente & respansabile se la
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commissione del reato &stata resa possibile dallfinosservanza degli abblighi di direzione & vigilanza da
parte i guesti ultiml, In ogni caso, @ esclusa |'inosservanza degli obblighi di direzione o vigikenza se
I'Ente, prima della commissione del reato ha adottato ed efficacemente attuato un modello di
organizzazione, gestions e controllo idoneo a prevenire reati defla specie di quello verificatosi.

Nel caso di reatl commessi da soggetti sottoposti | Modefla deve prevedere “in relazione aita naturae
gllo dirmensione dell'organizzozione, nonché al tipo 4 aftivita svolta, misure idonee a garantire o
sunlgimento dell'artivitd nel rispetto deila legge e o scoprire ed efiminare tempestivamente situazion|
di rischio®. Con riferimento alla sua efficace attuazione, prevede:

) una verifica periodica e 'eventuale modifica del Modelie gquande sone scoperte significative
violationi delle prescrizioni, owero quando intervengono mutamenti nell'organizzazione o
nell'attivita;

by Pintroduzione di un sistema disciplinare idoneo a sanzionare || mancate rispetto delle misure
indicate nel modello.

Il Decreto 231 prevede che | modelli di organizzazione, gestione e controllo possano essere adottati
sulla base di codici di comportamento redatti dalle associazioni reppresentative di categoria,
caminicatl al Minlstero dellz Glustizia ai sensi dell’art. 6, comma 3, del Decreto 231, Prevede, altresi,
che per gli Enti di piccole dimensioni, il compito di vigilanza possa essere svolto direttamente
dall"ergano dirigenie,

Inpitre, relativamente ai reati in materia di salute @ sicurozza sul lavoro contemplati dall“art. 25- septies
del decreto 231, Fart.30 del D.Lgs.81/01 (Testo Unico in moteria df solute & sicurezza sul favoro)
stabilisce che il modello di organizzazione e di gestione idoneo ad avere efficacia esimente della
responsabilith amministrativa delle persone giuridiche, delle societa e delle associazioni anche prive di
personalith giuridica di cul al decreto fegislativo B giugno 2001, n. 231, deve essere adottato ed
efficacemente attuate, assicurando un sistéma aziendale per l'adempimento di tuttl gl obblighi
giuridici refativi

= al rispetto degli standard tecnico-strutturall di legge relativi ad attrezzature, impéanti, lueghi
di lavore, agenti chimici, fisici e biologici;

Fooalle ativits di valutazione dei rischi e di predisposizione delle misure di prevenzione e
protezlone conseguentl;

» alle attivita di natura organizzativa, quali emargenze, primo soccorso, gestione degli appalti,
riunioni periodiche di sicurezza, consultazioni dei rappresentant| del lavoratori per |a
sicurezza;

# alle atthvita di sorveglianza sanitaris;
alle attivita di informazione & formazione dei favorator;
alle attivita di vigilanza con riferimento al rispetto delle procedure e delle istruzioni di lavoro
In sicurezza da parte dei lavoratori;
alla acquisizione di documentazioni e certificazioni oboligatorie di legge;

~ alle periodiche verifiche dell'applicazione e dell'efficacia delle procedure adottate.

Il Modello deve prevedere idonel sistemi di registrazione dell'awenuta effettuazione delte attivita
citate e deve in ogni caso prevedere, per quanto tichiesto dalla natura e dimensioni dell’'organizzazione
& dal tipo di attivitsd svolta, un’articolzzione di funzioni che assicurl e competenze tecniche e | poter
necessarl per la verifica, valutazione, gestione & controllo del richio, nonché un sistema disciplinare
idoneo a sanzionare (| mancato rispetto delle misure indicate nel modelio.

Il Modello deve, altres), prevedere un idoneo sistema di controllo sull'attuazione dello stesso e sul
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mantenimenta nel tempo delle condizioni di ideneita delle misure adottate. |l riesame e 'eventuale
modifica del modello organizzative e gestionale devono essere adottatl, guando siano scoperte
violazlonl significative delle norme relative alla prevenzione degll infertuni e alligiene sul lavoro,
awvero inoccasione di mutamenti nell'organizzazione & nell’attivita in relazione al progresso sclentifico
& tecnologice.

In sede di prima applicazicne, | madelli di organizzazione aziendale definiti conformemente alle Lines
guida UMI-INAIL per un sistema di gestione della salute @ sicurerza sul lavors [SGSL) del 28 settemibre
2001 o al Britisn Standard OHSAS 18001:2007 =i presumaono conformi ai requisiti previsti per e parti
corrispondentl, Aghi stessi fini ulterion medelli di organizzazione e gestione aziendale possono essere
indicati dalla Commiissione consultiva permanents istituita presso || Ministero del Lavoro,

Alla luce delle considerazioni di cul sopra, pertanto, solo Pelusione fraudelenta del modelle
organizzativo e gestionale costituird esimente espressa dal decreto 231 ai finl dell’ esclusione della
responsabilita amministrativa dall’Ente (art, 6, comma 1, lett, c: "le persone honno commesso If reato
eludendo fravdalentemente | modelli di organizzanone & di gestione"),

Infattl, come chiarito dalla recente givrisprudenza |cfr, Cass. V sez. pen., sent. n. 4677 del 2014), la
frode cui allude il decreto 231 non necessariamente richiede verl @ propel artifici e raggiri, che
renderebbero di fatto quasi impossibile predicare Fefficacia esimente del modeilo. Al tempo stessa,
perd, la frode neppure put consistere nella mera violazione delie prescrizioni contenute nel modella.
Essa presuppone, dungue, che da violezione di quest’ultime sia determinata comungue da un
aggiramenta delle "misure di sicurezza”, idoneo a forzarne "efficacia;

La soglia concettuale di accettabilita, agli effetti esimenti del Decreto 231, va diversamente modulata
in relazione & reatl di omicidio colpozo e lesionl persanali colpose commessi con violazlone delle
norme in materla di salute e sicurezza sul lavoro, nonché al reati ambientall puniblll per colpa,
L'eiusione fraudolenta dei modelll organizzativi, infattl, appare incompatibile con Pelemento
soggettivo del reati colposi, in cui manca la volonta dell’eventa lesivo della integrita fisica del lavoratori
a dell'ambiante.

In queste ipatesl la soglia di rischio accettabile & rappresentata dalla realizzazione di una condotta in
viglazlone del modelle organizzative di prevenzione {e, nel caso dei reati in materia di salute e
sicurezza, dei sottostanti adempimentl obbligatorl prescritti dalle norme prevenzionistiche),
nonastante |a puntuale osservanza degll obblighi di vigilanza previsti dal decreto 231 da parte
dell’Organisma di Vigilanza,

Z.2 REATI PRESUPFOSTO DELLA RESPONSABILITA DELL ENTE

Nella formulazione iniziale || Decrato 231 (agli artt. 24 e 25) prevedeva quali reati “presupposta” della
rasponsabilita dell’Ente |e seguenti fattispecie:

a) indebita percezione di contributi, finanziamenti o altre erogazioni da parte dello Stata o dl altro
ente pubblico {art, 316-ter c.p.}; truffa a danno dello Stato o di altro ente pubblico (art. 640,
comma 1, m 1 cp.);

b} malversazione a danna dello Stato o di altro ente pubblico (art, 316-bis c.p.).

c] truffa aggravata per il conseguimento di erogazioni pubbliche (art. 640-bis c.p.);

d} frode informatica in danno dello Stato o di altro ente pubblico {art. 640-ter c.p.);

2] concussione (art. 317 c.p.);

f! corruzione per un atto o' ufficio {art. 318 c.p.);

gl corruzlons per un atto contrario ai dover d'ufficio {art. 319 c.p.);
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h} corruzione in athi gludiziari {art, 319-ter c.p.);
{| istigazione alla corruzione (art. 322 cp.);

Successivamente il novera del reatl presupposto & stato progressivamente ampliato; di seguito sono
riportatl | varl provwediment] legislativi can i riferimnenti ai reati presupposto
La legge 23 novembre 2001, n. 409, recante "Disposizion urgenti in wisto delintroduzione dell'eurc”,
ha integrato, con I'art. 25-bis, le fattispecie dei reati grevisti dal decreto 231:

a) falsificazlone di monete, spendits e introduzione nello Stato, previo concerto, di monete

falsificate [art. 453 cp.j;
b] spendita e introduzione nello Stato, senza concerto, di monete falsificate (art. 455 c.p.];
£l wso divalon di bollo contraffatti o alterati {art. 484 c.p.).

Il D. Igs. 11 aprile 2002, n. 61 ha intredotto | successivo art. 25-ter, che ha esteso 1a responsabllita
amministrativa degli Enti anche per la commissiocne dei seguenti reati societari:

a) false comunicazioni sociali [art. 2621 c.c.);

b] false comunicazioni sociali in dannoe dei soci o del creditor] (art, 2622 c.c., commil e 2);

¢l falso in prospetto {art. 2623 c.c., commi 1 e 2}, poi abrogato dalla L.262 del 28-12-2005;

d] impedito contrelio (art, 2625 ¢.c. comma 2

2] indebita restituzione del conferimenti [art. 2626 c.c.];

fi  illegzle ripartizione degli utili e delle riserve [art. 2627 c.c.):

gl Hlecite operazioni su azioni o quate sociall (art 2628 c.c.)

hl operazioni in gludizio dei creditor {art. 2629 c.c.);

I} omessa comunicazione del confiitto di interassi (art, 2629 bis), imtrodotto dall"art, 31 della [ 28

dicembre 2005 n, 262

|} formazione fittizia del capitale fart. 2632 c.c.);

k} indebita ripartizione del bend sociali da parte del liquidator [art. 2633 c.c.);

I} (lecita influenza sull’ Assemblea (art. 2636 c.c.);

mi) aggiotaggio (art. 2637 c.c.};

nl  ostacolo all’esercizrio defle funzioni delle autorité pubbfiche di vigilanza {art. 2638 cc, c.le ).
La legge 14 gennaio 2003 m. 7 ha inserito nel decreto, 231, l'art. 25-guater, che ha esteso =
responsabilitd amministrativa degli Enti anche alla realizzazione dei "delitti gventi finalits of terrorisma
o di eversione dell'ordine democratico, previsti dal codice penale e dalle feggi specioll”, nonché del
delitti “che siano comungque stati posti in essere in viclazione di quanta previsto dall'articoie 2 deliz
Convenzione internazionale per la repressione del finanziamenta del terrorismo tenuta a New York il
9 dicembre 1595".

La legge 11 agosto 2003 n. 228, ha inserito nel decreto 231 l'art. 25 quinguies con | quale ha esteso
I'ambito delta responsabilita amministrativa degli Enti anche ai seguenti reati:

al ridurione o mantenimento in schiavitd o servitl {art. B00 c.p.);

bl prostituzione minorite (art. 600 bis c.p.}

c} pornografia minorile [art, 800 ter c.p.);

dj detenzione di materiale pornografico (art. 600 quater c.p.);
La lagge 1B aprile 2005, n. 62 ha inserito nel decreto 231 IMart. 25 sexies (Abuto di mercato),
prevedendo una responsabilita dellente in relazione ai reati di abuso di informazieni privilegiate e i
manipolazione del mercato.

La legge 9 gennaio 2006, n. 7, ha introdotta art. 25 guater |, prevedendo (3 responsabllitd dell'ente
per Vipotesi di cul ali'art, 583 bis del c.p. [Pratiche of mutifonione degll organi genitall fermminili].
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La legge 16 marzo 2006, n. 146 ha esteso la responsabilica degll Entl al c.d, reatl transnazionall, Nella
lista dal reati-presupposto sono entrate 3 far parte ipotesi connotate dal carattere delia
"transnozionalitd”, come definito dall"art.3, aventi ad cgeetto la commissione dei reati: gii artt, 416 (
per definguere], 416 bis | of tipo majfiose), 377 bis {Induzione a non rendere dichiarazioni o o rendere
dichiorarionl mendod oll'autoritd givdizioria), 378 |Fovaregoicmento persoralel del codice penale;
V'art. 74 DPR 9.10.1930, n. 3089 | finalizzate al traffico lecito of sostanze stupefacenti o psicotrope),
all'art. 12, comma 3, 3 bis, 3 ter & 5 del d. lgs. 25.7.1998, n. 286 |Diposirioni contro fe immigrazion
clondesting).

La legge 3 agosto 2007, n. 123 ha introdotto 'art. 25 septies che contempla [e fattispecie di omicidio
colposo e lesionl colpose gravi o gravissime [art. 529, 520 c.p.|, commesse con viclazione delle norme
antinfartunistiche e sulla tutela dell'igiene ¢ delia sicurezza sul lavors.

il d.lgs. 21.11.2007, n. 231 ha previsto, con |'aggiunta di un apposito art, 25 octies al decreta 231, una
respansabilita dell'ente anche per | reati di cul agli artt.:
al B4B c.p. |Ricettazione);
b) &48 bis c.p.(Rickclaggio);
ol BB ter c.p. [Implego di denare, Benl o utllits & provenienza illecital,
La legge 18 marzo 2008, n. 48 ha introdotto all"art. 24 bis le ipotesi di reato di falsita in atti riguardanti
i documenti informaticl secondo la nozione offerta dall’art. 491 bis ¢.p.; In particolare agll artt.:
a) 482 c.p. (Falsita matériale commessa dal privato);
b) 483 c.p. (Falsita ideclogica commessa dal privato in-atto pubblicol;
c] 484 c.p. (Falsitd in registri e notificazioni);
d] 485 c.p. (Falsits in scrittura privata);
e) 486 [Falsita in foglio firmato in bianco. Atta privato);
fi 4&87F [Falsita in foglio firmato in Dlarco. Atto pubblioo);
gl 488 [Altre falsita in foglic firmato in bianco);
k) 489 [Usa di atto falsa);
il 490 [Soppressione, distruzicne e occultamento di atti veri],
La medesima legge ha estesa la responsabilica dell’Ente anche ad alcune Ipotesi di reati informatici
contenuti nel codice penale, In particolare agli artt.:
al 615 ter c.p. |Accesso abusivo ad un sisterna informatico o telematicol;
by 615 gquater c.p, (Detenzione & diffusione abusiva di codicl di accessn 3 sistemi informatici o
telermatich)
c)  B15 guinguies c.p. [Diffusione di apparecchiature, dispositivi o programmi Informaticl dirett a
danneggiare o interrampers un sistema infarmatico o telematical;
di 617 guater c.p. [Intercettazione, impedimento o interruzione illecita di comunicazion
informatiche o telematiche);
e} B17 guinguies c.p. [Instaliazione d’apparecchiature parintercettare, impedire od interrompere
comunicazioni informatiche o telematiche);
fl B35 bis cp. (Dannegglamento di Informazioni, datl e programmi infoermatici);
gl B35 ter c.p. (Dannegglaments di informazioni, dati e programmi informatici utilizzati dalle
Stato o da altro ente pubblico o comungue di pubblica utilita):
h) art. 635 quater c.p. (Danneggiamento di sistem informatict o telematici);
i) art 635 guinguies ¢.p. [Danneggiamento di sistemi Informaticl o telematicl dl pubblica utilita);

La legge 15 luglio 2009 n. 94 ha inserlto arthcolo 24 ver (delitti i criminalité organizzota), prevedendo
la sanzlane da trecento a mille quote e |3 sanzione interdittiva,
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La legge 23 luglio 2009, n. 99 ha inserito articolo 25 novies (delitt! in materio of violazione del diritta
o gutore} che prevede Fapplicarione di sanzione pecuniaria e interdittiva nel caso di commissione disf
delitti di cui aglhi artt. 171, 171bis, 171ter, 171septies e 171octies della legge 22 aprile 1541 n. 633,
La legge 3 agosto 2009, n. 116 ha introdotto 'articolo 25 decies | indurione o non rendere dichiorazioni
o rendere dichiorezien! meddocl oll'autoritd gludiziorio) prevedendo |z sanzlone pecuniaria fing 2
cinguecento guate.
Il decreto legislativo 7 |luglio 2011 n. 121 ha introdotto Particolo 25 undecies riguardante | reati
ambientall; in relazione allattivitd del Centro Andros mel presente modello sono stati presi in
tonsiderazione | reati di cui alla seguente normativa richiamata dall'articolo in Argomento;
= D, lgs. 3 oprite 2006 n. 152
al art, 137 comma 11 relativo alle sanzioni penali previste per chiungue non osservi i divieti di
scarico dai refiui previsti dagli artt, 103 e 104;

by art, 256 comma B refativo al depesito tem paraneo di rifiuti pericolosi;

¢} art. 257 comma 1 refativo zli'inguinamento del suole, sottosuolo e delle acque superficiall:

d} art. 258 commi 1 e 2 relativi all'cbbligo di comunicazione di tenuta dei registri obbligatori e

del formulart per | carico e scarico dei rifiuti speciali;

e} art. 261 comma 1 refativo alia gesticne degli imballaggi da parte degli utilizzatori
D, Igs. del 16 luglio 2012 n. 109 ka intredotta 'art- 25 duodecies relativa. allimpiego di cittadind di
poes! terel i cuf saggiorno & irregolare,
La legge 6 novembre 2012 n.190 ha modificato gli artt. 25 e 25ter del D.lgs. 231/2001 in ordine alla
commissione del reato di corruzione tra privati;

La legge 15 dicembre 2014 n.186 ha modificato "art. 250cties del D.lgs. 231/2001 in ordine alla
commissione del reato di autoriciclaggio,

La legge 27 maggio 2015 n. 69 ha introdoito modifiche alla legge 6 novembre 2012 n.150 in materia
di defitti contro la pubblica amministrazione, associaziant di tipo mafioso e false in bilancio.

il D. lgs. 15 marzo 2017, n. 38 ha introdotto modifiche alia disciplina della corruzione tra privatl.

La legge 17 ottobre 2017 n, 161 ha introdotto modifiche alfart. 25-duodecies del decreto 231
relativamente all’ammaontare delle sanzioni pecuniarie ed alla previsione della sanzion=s interdittiva in
caso di condanna,

Lalegge 18 ottobre 2017 in materia di wistleblowing ha introdotto dispasizioni in ardine alla tutela dai
sogeetti che segnalano irregolarita o reati dei guall siano venutl 3 conascenza.

La legge n, 167 del 20 novembre 2017, ha introdotto nel decreta 231 Part. 25tercedies, relative ai reati

di xenofobia e razzismo.

Il D, igs. n. 135 del 14 dicembre 2018 ha soppresso i sistema di controllo della tracciabllita del rifiutl
SESTREdicui all"art, 188-ter del DoLgs. 152/06.
Lalegge n. 3 del 9 pennaio 2019 ha ampliato il novero del reati previsti dall'art. 25 bis del decreto 231,
inserendov | reato di "troffico df influenze ifecite”, di cui all"art. 346his del codice panale modificata.
La legge 3 maggio 2019, n. 39 ha introdetto 'art. 23quaterdecies - Frode Jn compelizionl sportive
Esercizio pbusivg - Gloco - Scormmessy - Glochl d'azzardo - Apparecchi vietol!
il D, Igs. n. 124 del 26 ottobre 2019, convertito in legge n.157 del 13/12/2019 ha ampliato il novero
del reatl previstl dal decreto 231, inserendo art.25quinguissdecies (reatl tributor) relativo al reati
previsti dalla legge 10/03/2000 n.74 in materia di.

a} dichiarazione fraudolents mediante uso di fatture o altrl documentl per operazionl inesistent]
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b) emissione di fatture o altri documentl per operazioni inesistenti
£) ocoultamento o distruzicne di documenti contabill
d) sottrazione fraudolents 8l pagamento di imposte.

I D. |gs. 14 luglia 2020 n. 75 ha introdotto I'art. 25sexiesdecies relativo al reato di contrabbando,

Il D.Lgs. & novemnbre 2021, n. 184 _in attuazione della direttiva (UE) 2019/713 del Pariamento europeo
e del Consiglio, del 17 aprile 2019, relativa alla lotta contre le frodi e le falsificazioni di mezzi di
pagamento diversi dai contanti ha introdotta 'art. 25-octies.l “Delitti in materio dl strument| d
pagamento divers! dai contant!.

Il D.Lgs. B novembre 2021, n. 195 in attuazione della direttiva [UE) 2018/1673 del Parlamento europea
e del Consiglio, del 23 ottobre 2018, ha intredotto medifiche al codice penale in materia di lotta al
riciclaggio mediante diritto penale.

La legge 9 marzo 2022 n.22, ha introdotto Fart. 25septiesdecies “Defitti contro i potrimonio cuiturale”
e 'art. 25-duodevicies "Riciclaggio df benl culturali e devastazione e saccheggio o beni culturali e
paesoggistict”,

Il D. Lgs. 19 del 02.03.2023_contenente dispositlani sulle trasformazion:, le fusioni e le scissionl
transfrontaliere ha introdotto modifiche all'art. 25 ter.

Il D. Lgs.24 del 10.03.2023 riguardante Iz protezione delle persone che segnalana violazionl del diritto
dell'Unione e disposizion| riguardantl la protezione delle persone che segnalano violazionl delle
dispostrioni normative nazionali {wistelbfowing).

La legge 50 del 5 maggio 2023 ha introdotto modifiche all’art. 25-duodecies “impiego df cittedin! af
paesi terdi il cwl soggiorno € irregolare”

3. ILCENTRO ANDROS srl

Il Centro Andros 5.0, & un presidio sanitario polifunzionale ad alta tecnologia che comprende un Day
Surgery, una Unita di Medicina defla Riproduzions ¢d un Poliambulatorio, autorizzato all"attivit di Day
surgery dali’Azienda USL 6 di Palermo in data 7/B/2000 e successiva autorizzazione dell’Assessorato
Reglonale Salute del 26,/9/2011.

Il Day Surgery & un complesso chirurgica can degenza diurna, nel quale & possibile eseguire Intervent|
programmati di branche specialistiche diverse: chirurgia generale, ocullstica, ortopedia, urologia,
atorinolaringoiatria, ginecologia e chirurgla plastica. |l paziente viene ricoverato || glorno stesso
dellintervento e viene dimesso il giorne successivo, E inoltre possibile eseguire alcunl Intervent|
chirurgici in regime di One Day Surgery, ovwera un particolare regime di ricovero breve che prevede
ura sola giornata di degenza.

Il Day Surgery, accreditato con il Servizio Sanitario Regionale {6.U R.5. del 21-12-2007), pud eseguire
gll interventi delle branche sopraccitate in regime di convenzione. E possibile, inoltre, eseguire
interventi di chirurgia estetica e di odontostomatolegia in regime libero professionale.

L'Unita di Medicina della Riproduzione (acereditata con il Sistema Sanitario Regienale - G.U.R.S. del 21-
12-2007) esegue tutte le tecniche di Riproduzione Medicalmente Assistita, affromtando la
prablematica dell‘infertilita dal primo approcelo diagnostico alla terapia,

[l Poliambulaterio (autorizzate ma nan accreditato) a disposizione degli utenti medici specialisti di varie
branche.
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3.2 V50N, MISSION E VALORI AZIENDALI DEL CENTRO ANDROS

Dgni cittadine utente ha || diritto di scegiiere liberamente, al di fuorl di ognl costrizione materiale e
morale, I medico ed il lvogo di cura; nel rispette di tali principi fondamensali il Centro Andros S.r.l, &
impegnato ad assicurare l'accesso alle cure nel templ pill brevl possibili, qualungue sia Pappartenenza
sociale, razziale, idealogica, politica, economica e di etd del cittading utente, in ossequio ai principi
fondamentali di eguaglianza, imparzialita, continuita, diritto di scelta, partecipazione,

Il punto cardine della strategia aziendale e I'attenzione alle necessita ed esigenze dei cittadini, nella
consapevolezza dell’ importanza del ruclo svolto per assicurare la migliore quallts di vita possiblle al
propri assistitf, Tale attenzione trova | suol puntl di riferimento nel principl della palitica sanitaria
definiti dalla Begione Siciliana e rdportat nel suol documenti programmabici.

L'abiettive finale & quello di offrire un servizio con elevati standard di qualita determinati sia allalto
grado dl competenza professionale del propr collaboratorl che all'utilizeo delle pil moderne
strumentazioni utilizzate.

Per il conseguimento della propria mission, il Centra Andros 5.r.. & costantemante impegnato a

a) Facilitare I'acoesso al servizl attraverso I'informatione, |2 gestione delle attese, I'acceoglienza e
I'orientamentao dei cittadini utenti, la trasparenza dei percaorsi;

B} migliorare la fornitura del servizl attraverse Farricchimento delle prestazioni, |l potenziaments dei
serviz, Mutilizrazione delle tecnologie pie avanzate;

c] accrescere il livello di professionalita di tuttl gll operatori favorendo 1l lavoro di gruppo e |3
partecipazions 3 gualificati momenti di formazione ed addestramento;

d} migliorare l'efficienza dal sistemsz attraverso la prevenzione degli errori, Ia gestione degli imprevisti,
Fascolto sistematico dei cittadini utentj;

3.3 LA STRUTTURA DRGAMIZZATIVA DEL CENTRO ANDRDS

Il Cantro Andros 5.r.l. & articolato su tre Unita operative: Medicina della Riproduzione, Day Surgery e
Pallambulataria.

La struttura organizzativa & stata concepita In modo da definire in maniera puntuale le competenze di
clascuna area con le connesse responsabilith garantendo. la separazione dl compiti, ruodl e
responsabilita tra Unité ocperative ed Organi di controlfo, in un contesto di massima efficienza, al fine
del raggiungimanto degll obiettivi aziendall.

Mell'sllegate 1 al presente documento enportato 'organigramma del Centro Andros sr dal guale sono
chiaramente rilevabili;

v e Unita Organizzative e fe Funzionl nelle guall si sviluppana le attivitd del Centro;

e linee di dipendenza gerarchica e funzlonale.

L'organigramma ed eventuall ulteriori documenti di dettaglio sono predisposti e aggiornati dal
Responsabile Organizzazione sulla base delle indicazioni dell' Amministratore Unico, in recepimento
del disegno organizzativo definite dall'Assemblea del Socl e sono ogeetto di costante e puntuale
agghormamento in funzione del cambiamenti effettivamente Intervenut] nella struttura organizzativa,

| contenuti del documenti indicati sono tempestivarmente comunicati a tutto il personale,

L'attribuzione di rucll, complti e responsabilitd avviene nal rispette del principlo dizeparazione dalle
funzioni secondo cui nessunt pud gestire In autonomia un intera processo ed in particolare secondo
latogica per cul I'autorizzazione alleffettuazione di un'operazione deveessere sotto fa responsabllitd
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di persona diversa da chi esegue operativamente e controlla l'operazione,

In generale, I'attribuzione di ruoli, compiti e responsabilitd avviene nel rispetto del seguenti principi;
# A nessuno possons essere attribuiti poteri illimitati;
= | poteri e le respensabilita sono chlaramente definltl e conosciutl all'internc
dell'organizzazione;
~ | poteri auterizzativi e di firma sono attribuit] In coerenza con le responsabilita organizzative
¢ gestionall assegnate, con e adeguate soglie di appravazione dispesa.

Con riferimento al reati in materia di sicurezza e salute dei lavoratori, & necessaria una struttusa
organizzativa con compiti e responsabilita definité formalmente, in coerenza ©on o schema
organizzative e funzionale dell'impresa. E', di conseguenza, prevista un'articolazione di funzioni che
assicura e competenze tecniche adeguate e | poteri necessarl per valutare, gestire @ controllare il
rischic per |a salute € |a sicurezza del lavorator {art. 30, comma 3, d.Jgs. n, 81/2008).

Il grado di articolazione delle funzionl & adeguato alla natura e alle dimensioni dell'azienda ed alle
caratteristiche dell’attivita swolta.

Per garantire 'effettve ed appropriato esercizio ol tall funzionl & prevista I3 possibilita di ricorrere
all'istituto delia delega di funziond, nel rispetto dei limiti @ dei requisiti previsti dagli articoll 16 e 17 del
decreto 81 del 2008.

Particolare attenzione &, inaltre, riservata alle fipure specifiche operanti in tale ambito: Responsabile
del Servizio di Prevenzione e Protegione (RSPP), Addetti al Servizio di Prevenziona e Protezione [ASPR],
Rappresentante dei Lavoratori per la Slcurezza [BLS), Medico Competente |MC), addetti primo
soccorso, addeito alle emergenze incaso d'incendio). Siveda, in proposito, I Docemento dl Valutazione
dei Rischi.

Al fine di prevenire illeciti ambientali, sono definite procedure operative specifiche per la gestione del
rischi amblentall che possono condurre alla commizsione dei reati richlamati dall’articolo 2S-undecies
del decreto 231.

Can particolare riferimenta al tema della delega, occorre considerare che, a differenta della delega di
funzioni disciplinata nel Testo Unico in materia di Salute e Sicurezza sul Lavoro |decreto B1/2008),
guella "ambientale™ non & codificata. Pertanto, & necessario fare riferimento alle pronunce
giurisprudenziali, anche di legittimita (v. Cass, sez. Il pen., 12 ottobre 2009, n. 39729), che hanno
chiarite la specificita della delega cosiddetta ambientale rlspetto a quella in materia antinfortunistica,
prevedendo |3 necessita che il contenuto della delega siz chiaro e ineguivoco e si riferisca
espressamente alle misure di rispette della normativa ambientale,

4. ILMODELLO ORGANIZZATIVO E GESTIONALE DEL CENTRO ANDROS SRL
4.1 FUNZIONE DEL MOODELLD

Il Modello di Organizzazione, Gestiene @ Controlio del Centra Andros srl {in breve, il "Modella”) & stato
definita & predisposto tenende in considerazione |'interazione tra il sistema di contrello intarna, |
processi aziendali @ le previsioni propne del Decreto 231

Il Modello perfeziona & integra || complesso di norme di condotta, principl, palicy @ regole interne
azlendall, monché tuttl gl strumenti organizzativi ¢ contrelll interni esistenti, con attuazione di
prescrizioni che rispondono alle fnallth del Decreto 231, allo scopo specifico dl prevenire la
commissione dei reati ivi contemplatl. Tale ocbiettivo & conseguito mediante Findividuazione delle
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attivita sensibili, la costruzione di un sistema organico e strutturate di procedure e I'adozione di un
adeguato sisterma di controllo interna.

Il ModeHo del Centra Andras sré sl prefigee di:

1.

rendere consapewall tutti colore che operano in swo nome & per sua conto che ls commissione
di un reato (o anche solo || tentativo) - anche se effettuata a vantaggio o nell’interesse
dell'azienda - costituisce un illecito passibile di sanzioni, sul piano penale e amministrativo,
non solo per ['autore del reato, ma anche nei per 'azienda;

individuare i compartamenti che sono condannat! in quanta contrari, altre che alle disposizianl
di legge, alle nerme e regale di condetta alle guali il Centra Andros intende ispirarsi e atteners
nella conduzione della propria attivita;

monitorare | settor] di attivita e 1 relativi rischi di reato, definendo interventa idoneo a
prevenire 2 impedire la commissione del reatl stessl,

Al fine di definire/aggiornare il Modello ¢ prevenine |a commlssione dei reati contemplatl dal Decreto
231 sono state poste in essere le seguenti attivics:

a)

o)

(o

d}

redazione del Codice Etico contenente i principd etici ai guall Fazienda si ispira, che costituisce
parte integrante e sostanzale del presente Modello;

identificazione delle aree a rischio di commissione dei reati presupposto ai sensi del Decreto
231, attraverso un"approfondita analisi delle attivith svolte, dellé procedure ¢ controlli
esistenti, defla prassi e dei lvelli autorizeativi,

individuazione del rischl potenziall ¢ delle possiblll modalita di commissione dei reatl
nellinteresse o a vantaggio del Cantro Andros srl (vedi matrice dei rischi allegata sub A);

valutarione @ aggiornamento def Sistema di Controllo Intemo finalizzato alla prevenzione dei

reatl individuatl dal Decreto, in mode da garantire;

- [lacoerenza tra 'esercizio delle funzioni e dei poteri e le responsability assegnate;

- [attuazione e I'osservanza del principio di separazione delle funzioni;

- la verificabilita, la trasparenza e la congruenza del comportament! aziendall e deila
documentazione relativa a cizscuna operazione/attivita/transazione;

= la costituzione dell'Crganismao di Vigilanza, al quale sono attribuiti | compiti @i vigilanza
sull’efficace e corretto funzionamento del Madello & canferiti potar tali da garantirne 2
plena ed efficace operativita, sia in termini di autenomia che di mezzi 3 disposizions;

= la definizione del flussi informativi & di comunicazione nei confrontl dell’Organisme di
Vigilanza e da parte del medesimo organo;

- |2 definizione e adozione, in ossequio alle prescrizioni del Decreto 231, di uno specifico
sistema disciplinare da applicarst In caso di viclazione del Modella;

- la conduzione sistematica di un’attivita di diffusione, sensibilizzazione e formazione (a tutto
il personale ed a guanti operang, anche afl’esterno, In nome & per conto del Centro Andros
51} sulle narme comportamentali previste dal Modello, nonche sulle procedure interne atte
a prevenire la commissione def reati;

- la conduzione di un'attivita sistematica diverifica dell'efficacia delle misure adottate e della
loro effettiva applicazione,

4.2 STRUTTURA DEL MODELLD

| contenuti del Modello sono. integrati, altre che dal principi e disposizioni contenuti nel Codice Etico,
dallinsierne di regole e dl meccanisml di controflo gid applicatl nell’ambito del sistema di gestione
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Hie

azlendale, | Modelio & costituito da:

* (n3 "Parte Generale”
= una "Parte Speciale”.

Melia "Parte Generale”, dogo l'esposizione del contenutl e del presuppostl del Decreto 231, nonché
della funzione del Modello di gestione e contrafla, sono illustrate le sue componenti, ossia:

al lassetto istituzionale ed organizzativo-gestionale del Centro Andros srl;

bl I'Organismo di Vigilanza, a cui & affidato il compita di vigilare sul funzionamento &

sullosservanza del Modello;

gl il Codice Etico, costituente la base del Sistema di Controlio Interno;

d} la comunicazione e la formazione del personale sugh aspettl del Maodelio;

g] il Piano Triennale per la Prevenzione defla Corruzione;

fl latutela delle persone che segnalano gli illeciti {wistlebiowing).

La “Parte Specizle” & realizzata in funzicne di ciascuna delle fattispecie di reato previste dal decreto
231 ritenute rlevantl per Il Centre Andros in relazione alle attivitad effettivamente svolie ed alla
struttura organizzativa. Obiettivo della Parte Speciale & di definire appropriate regole di condotta al
fine di prevenire {a commissione dei reati contemplati, richiamando obbligo dei destinatari alla lorg
osservanza, In particolare, nella Parte Speciale, sono indicati:

- le aree & rischio di reato e le relative attivita sensibil;

= | principall reati che possong essere commessi nelle aree in oggetto;

- le misure ganerall di preveniicne;

= |e Responsabilitad di guanti operano all'interno di dascuna area arischig;

= | principl di comportamento da rispettare al fine di ridurre il rischio di commissione del reatl:

- | principall cantrolll da parre in essere nelle singole aree a rischio reato

- il sistema disciplinare, per g violazione delle norme definite.
Conformemaente al disposto delf’art. 6 comma 1 lett. a} del Decreto 231, in base al guale |l Modello &
atto d'emanazione del'argano dirigente, L'Amministratore Unico del Centro Andros 5.r.l. haapprovato
la prima emissione del Modello in data 14 gennaio 2011, successivaments sottoposta a revisioni
conseguenti alle modifiche normative ed alle variazionl intérvenute nell'assetto istituzionale
dell’azienda nel corso negli annl,

Il presente documento ¢ fa 5* revisione del modello. Copie di tutti | documenti sono depositate presso
la sede della societa a Palerma in via Ausonia, 43/45,

A3 MODALITA 04 DIFFUSIONE DEL MODELLD

Al Modalle viene garantita la massima diffusione e pubblicita, nei seguenti madi:

- notifica @ mano a tutti gli operatori del Centro Andros 5.r1;

- pubblicazione sulla rete intranet aziendale e sul sito web del Centro Andros S.r.1., con Indicazione
refativa alla circostanza che il Modello & da ritenersi vincolante per tuttl gll operatori del Centra
Andros 5.r.0. @ per i collaboratori esternd & farnitord,

4.4 FORMAZIONE DEL PERSONALE

Al fini della corretta e completa attuazione del Modelio, la formazione del personale sara gestita dal
Responsabile Organizzazione e Personale in stretto coordinamento con FOrganismo di Vigilanza, esara
articalata sui livelli di seguite indicati:
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o [NPENDENTI NEDASSUNT E COLLABORATORI ESTERNE: informativa relativa all’esistenza del Modello e
consegna di copla,

*  [DIPERDENT| IN SERVIZIO: almena una volta 'anno e, comungue, ogni volta che si ravvisi |a
necessita di una informativa finalizzata all'illustrazione di eventuali aggiornament & modifiche
del Modella.

3. L'ORGANISMO DI VIGILANZA

5.1 COMPOSIZIONE DELL"ORGANISMO D VIGILANIA £ NOMINA

I} Cantro Andros srl ha optato per una composizione monocratica dell’ Organisma di Vigilanza (da ora
inavanti OdV), tenuto conto delle finalitd perseguite dalla legge e della dimensione e organizzazione
dell'azienda.

Spetta all"&mministratore Unlco determinare la durata in carica, F'autorita e | poteri, le responsabilita
e i dover dell'0dV, in ossequio a quanto previsto dalla normativa di riferimenta (art. &, comma 1 lett.b)
ded decreto 231), nonche di definire | requisiti di eleggibilita,

Al momento della nomina dell'Ody, FAmministratore Unico ne stabilisce il relativo compenso; inoltre,
nell'ambito della definizione del budget aziendale, approva una dotazione adeguata di risorse
finanziarie, della quate I'OdV potra disporee per ogni esigenza necessaria al corretto svolgimento dei
compiti (es. consulenze specialistiche, trasferte, ecc.].

L'OdV, incaricate di vigidare sul funzionamento e I'osservanza del Modelio arganizzativo & gestionale
deve rispondere al reguisiti di;

+ autonomia e indipendenza, in guanto soggetto che riporta direttamente ai massimi vertici
azlendali;

+ professionalita, poiché dotato di un bagaglio distrumenti e tecniche che permettono di svalgere
efficacemente I'attivith assegnata; si tratta di tecniche specialistiche proprie di chi svalge attivita
ispettiva e consulenziale;

« continuith di azlone, in quanto sl tratta di organizmo cestitulte ad hoc e dedicato all’attivita di
vigitanza sul Modello, privo di mansioni operative che possano portario ad assumere decisioni
con effetti economico finanziari.

L'amministratore Unico valuta annualmente la permanenza di:
* adeguati requisiti soggettivi formali di onorabilitd e di assenza di conflitth di interessi in capo
all' odv;
# condizioni di autonomia, indipendenza, professionalita e continuita di aziane,

5.2 CAUSE DI INELEGGIRILITA E INCOMPATIBILITA

Con riferimento alle cause di ineleggibilita & incompatibilith il soggetto designato guale OdY non dovra
avere vinooll di perentela con | soggetti componenti gli organi di vertice aziendali, né dovra essere
legato agli stessi o all’Ente da interassi economici o da qualsiasl situazione che possa generare conflitto
di Inberesse, Mon potranno essere nominati componenti dell'0dY colore che abbiano riportato una
condannag anche non definitiva per uno del reatl previstl dal Cecreto 231,

Qualora |1 soggetto chiamato & ricoprire | ruolo di OdV incorra In una delle suddette situazioni di
incompatibilita, I"'Amministratore Unico, esperitl gl opportuni accertamentl e sentito I'interessato,
stabilisce un termine non infericre @ 30 giorni entro il Quale deve cessare la situwazione di
incompatibilita, Trascorso tale termine senza che |a predetta situazione sla cessata, "Amministratore
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Unico revaca il mandato,

5.3 CESSAZIONE DALL INCARICD

L Odv non pud essera revocato, salvo che per giusta causa; per giusta causa dovra intendersi:

-

I'interdizicne o l'inabilitazione, ovvero una grave infermitd che renda il componente dell' OdV
inidoneo a svolgere le proprie funzionl di vigilanza o un'infermita che, comungue, comport
la sua assenza dal lupgo di lavero per un periode supericre & selmesi:

I'attribuzione di funzionl e responsabilitd cperative, ovvero il verificarsi di eventi incompatibili
con | requisiti di autonomia di iniziativa e di controlle, indipendenza & continuita di azione che
sono propri dell'Cdy,

una senténza irrevacabile di condanna del Centro Andros srl al sensi del Decreto, ovwera un
procedimento penale conduse tramite applicazione della pena su richiesta deile parti (c.d.
"pattegglamenta”) qualora risulti dagli atti I'omessa o insufficiente vigilanza da parte dall'Odv,
seconds gquanto. previsto dell®art. 6 commal, lett. D) del Decreto 231

una sentenza di condanng, 8 carico dell'OdV per aver personalmente commesso uno dei reati
previst| dal Decreto 231/

una sentenza dl condanna irrevocabile, a cerico dell'OdV, a una pena che comporti
I'interdizione anche temporanea dal pubblici uffici, ovwero Pinterdizione temporanea dagli
ufficl direttivi delle persone giuridiche e delle imprese,

Mei casi sopra descritti, in cui sia 51ata emessa una sentenza di condanna, 'Amministratore Unico nelle
more delia irrevacabilita della sentenza, potra disporre la sospensions dei poteri dell'Ody,

5.8 FUNDION E POTER| DELL ORGANISMD O VIGILANTA

Le funeioni dell'0dY sono le seguenti;

analizzare {a reale adeguatezza del Maodello di Organizzazione, Gestione e Cantrollo a prevenire
i reat] di interesse del D, Lgs. 231/01;

vigilare suil’effettivith del Modello, verificandone la coerenza con | comportamenti concreti e
rilevando eventuall viokszioni;

verlficare |a permanenza nel termpao dei requisiti di effettivith e adeguaterza del Modelio;
verificare |'aggiornamenta del Modello allorché e analisi effettuate evidenzing Nopportunita di
carrezion o di aggiornamenti In seguito a8 modifiche normative, mutamenti della struttura
organizzativa o delle attivita swalte,

A tal fine all'DdV & chiamato a svolgere e seguenti attivita:

effettuare periodicamente, nell'ambito delle “aree a rischio reato”, contrelll @ campione
sull’effetiiva osservanza delle procedure e degli altri sistemi di controllo esistenti:

effettuare pericdicamente, nell’'ambito delle "aree a rischio di reata®, verifiche su singole
operazioni o atti con || supporto del responsabili defle funzioni organizzative coirvolte;
colnvolgere negli audit | referenti operativi;

monitarare costantemente, sulla base delle informazioni fornite dall’Amministratore Unlco
dell'organitzazione e dei settori, allo scopo di agglornare 'elence delle aree a rischio reato, con
la collabarazione dei responsablii delle funzioni arganizzative coinvolte:

richiedere ai responsablll delle funzioni organizzative di clascuna area a rischio reato e
Infarmazion! ritenute rilevanti al fine di verificara "effettivitd e I'adeguatezza del Modelia
2, 3¢ necessario, un'autovaiutazione periodica da parte delle funzioni;
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raccogliere segnalazion! provenient! da qualungue dipendente o collaboratore in merito a;
- eventuali criticita delle misure previste dal Maodello;
- wialaziona delle stesse;
qualsiasi situazione che possa esporre I'azienda a rischio di reato;

* raccogliere @ conservare in un archivio appositamente dedicato:

= |a decumentazione, di volta In volta aggicrnata, attinente alle procedure e alle altre misure
prevista dal Modalio;
le informazioni raccoite o pervenute nelle svalgimenta della propria attivita;
= evidenza delle varie attivita svolte;
- la documentazione relativa ad Incontri can | responsabili delle  funzioni  organizzative
dell'sziends cui POdV 5i riferisce;
verificare che tutti | responsabili di funzione delle aree a rischina di reato assicuring la conoscenia
e l'osservanza, da parte del dipendenti che ad essi riportano gerarchicamente, delle procedure
o di eventuali altre disposizionl d'interesse della funzicne;
coordinarsi con | responsabill delle funzioni organizzative interessate perassicurare la costante
formazione del personale in relazione alle problematiche del decreta 231;
fornire raccomandazionl alle funzioni interessate per fa redazione di nuove procedure e
I'adozione di altre misure dicarattere organizzativo, nonché, se necessaria, per la modifica delle
procedure @ delle misure vigenti:
monitorare le disposizioni normative rileventi ai fini dell’effettivita e dell’adeguatezza del
Modello;
programmare perigdici incontri con 1 responsabill di funzione interessati al fine di raccogliere
Infarmaziont wtili al'eventuale agglornamento o madifica del Modello;
presentare, se necessario, proposte scritte di adeguamento del Modello all’Amministratore
Unico;
verificare "attuazione delle proposte di adeguamento del Modello, precedentemente
farmulate;
accedere a tutts la decumentazione aziendale rifevante ai fini di verificare 'adeguatezza e |l
risperto del Modello.

5.5 |L REGOLAMENTD DELL' ORGANISAO D1 VIGILANZA

L'OdV ha la responsabilith di redigere un proprio documento volto a disciplinare gll aspettl e le modalita
concreti dell’esercizio della propria azione, vi incluso cit che attiene al sistema organizzativo e di
funzicnamento. In particolare, nell’ambito di tale regelamenta interno vengono disciplinatl | seguent

profill:

=]

i

O

-
i

e

la tipologia delle attivita di verifica e di vigilanza svolte dall'Cdy,

la tipologia delle attivith connesse all’aggiornamento del Modello;

‘attivita connessa all"adempimento dei compiti di formazione del Destinatari del Modelo;
iz gestione dei flussi informativi da e verso 'OdY,;

IL CODICE ETICO

6.1 RAPPOATD THA CODICE ETICO E MODELLD ORGANIZZATIVEO

Un elemento estenzizle del sistema di controllo preventivo & rappresentato dall’adozione ed
attuazione di principi etici rilevanti ai finl della prevenzione dei reati previsti dal Decreto 231,
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Il Modello e il Codice Etico sono strettamente correlati e devang intendersi guale espressione di un
unico corpo di norme adottate @l fine di promuovere | principi morali, di correttezza, onesta e
trasparenza in cul essa crede ed ai quali intende uniformare Ia propria attivita.

Il Modello risponde ali’esigenza di prevenire, tramite implementazione dl regole, processi e
procedure, la commissione dei reati previsti dal Decreto 231 e, In generale, dalle morme di legge.

Il Codice Etico esprime il "contratto sociale ideale” dell’azienda con | progri stakeholders & definisce |
criterl eticl adottatl net bilanclamento delle aspettative e degll interess! del varl portatori di Interesse,
Esso & linsierne del diritti, doveri e responsabilith dell'Organtzzazione nei confrontl dei suol
interioccutori; contiene, altresl, principl e linee guida di compartamento sulle aree a rischio,

Il Codice Etico del Centro Andros sl & uno strumento di portata generale che stabilisce i
comportament! che I'azlenda intende rispettare e far rispettare nello svolgimento dellz propria attivita
a tutela-della sua reputazione e immagine.

5.2 STRUTTURA DEL CODICE ETICO

Il Codice Etico & cos| strutturato;
a] Introduzicne;
b) ambito di applicazions & scopo;
c)  missione;
dj principi generali di condotta nalla gestione:
gl principi di condotta nelle retazioni con git stakeholders;
fl attuazione e controllo.

7. LA DIFFUSIONE DEL MODELLD E LA FORMAZIONE

Sono due important| requisiti del modeflo ai fini del sue buon funzionamento e devono essere
diversamente modulati in base ai destinatari: | dipendenti nella loro generalita, quelli che operana in
specifiche aree di rischio/attivita sensibili, | companent| degll organi sociall ece,

Con riferimento alla comunicazione, essa riguarda ovvlamente il codice etico, ma anche gli altri
strumenti quali | poteri autorizzativi, e linee di dipendenza gerarchica, le procedure, | flussi di
informazione e tutto guanto contribuisca a dare trasparenza nell'operare quotidiano,

La comunicazione & diffusa In medo caplilare, efficace, autorevole (cloé emessa da un livello adeguato),
chiara e dettagliata, perlodicamente ripetuta. Inoltre, & possibile 'accesso e la consultazione della
documentazione costituente | Modelio anche attraverso il sito web aziendale,

Accanto alla comunicazions, viene sviluppato un adeguato programma di formazione modulato in
furzione dei livelli del destinatari, al fine di illustrare le ragioni di cpportunits - oltre che Eluridiche -
che ispirano le regole e la loro portata concreta,

7.1 FORMATIONE DEL PERSONALE

Il Responsabile Organizzazione e Personale assicura la corretta formazione del personale in-merito
all'applicazione del Madello, al rispetto del Codice Etice ed alla corretta applicazione delle procedure
ed istruzion! operative. | programmi formativi @ | contenuti delle nate informative - saranno
previamente condivisi con I'Organisme di Vigianza,

Can particolare riferimento alla formazione specifica in materia di slcurezza sul lavers, il Centre Andros
srl ritiene che lo swalgimenta dei compitl che possano influenzare |a salute e la sicurezza sul lavoro
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i My
richieda una adeguata competenza, da verificare e alimentare attraversa la somministrazione di
formazione & addestramento finalizzat! ad assicurare che tutto il personale, ad ogni Ivell, sia
consapevole della importanza della conformita delle proprie azioni rispetto al Modella e delle possibili
conseguenze dovute a compartamenti che si discosting dalle regole dettate.

A clascun lavoratore @ assicurata una fermazione sufficients e adeguata, con particolare riferimento al
proprio posto di lavoro e alle proprie mansioni, all'atto dell'assunzione, del trasferimento o
cambiamento di mansiond, dell’introduzione di nuove tecnologie etc.,

7.2 INFORMATIVA &I COLLABORATOR! ESTERMI,

Melle lettere di Incarico al soggetti esterni [lavoratori con contratto interinale, collabaratori,
consulentl, forniter di beni e servizi etc.), saranne allegate apposite clausole 8o note Infarmative In
merito all'applicazione del Modello e al rispetto del Codice Etico. Saranno, Inoltre, inserite clausole
risofutive espresse mel contrattl di apoalto o collaborazione che facciang esplicito riferimento al
rispetto delle disposizioni del Modelle & del Codice Etica.

Su proposta del"Orpanisma df Vigilanza e con 'approvazione dell’Amministratore Unico, potranno
essere [stituiti sistemi di valutazione e selezione di collaboratori esterni che prevedana I'esclusione
dutomatica dall'albo di guei soggetti che risulting Inadempienti in merito alia corretta applicazione del
Modello,

8. ILSISTEMA DISCIPLINARE
H.1 PRINCIPI GENERALD

Il Centra Andras srl ha strutturato un adeguato sistema disciplinare,; idoneo a sanzlonare || mancaio
rispetto delie misure indicate nel Modelio, || sistema sl basa sul principio che eventuall violazioni del
Modello costituiscono di per sé una lesione del rapporto di fiducia instaurato tra il soggetto interessato
e 'Azienda, a prescindere dalla rilevanza esterna di tali faiti.

In particolare le regole di comportamento previste dal Modelio, poiché oggetto di adeguata diffusione
¢ pubblicazione all'interno dell®Azienda, sono vincolanti per tutti | dipendenti e, pertanto, le violazioni
di tali regole possono determinare awvic di procediment] disciplinari.

Al pracediment] disciplinari sono applicate le garanile procedimentall previste dal Codice Civila, dallo
Statuto dei Lavoratorl (L 300/70) e dalle specifiche disposizioni del Contratti Collettivi Nazionali di
Lavoro applicati. [l tipo e 'entita delle sanziond vengono appliczte in relazhone &:
= intenzionalita del comportamento o grado di negligenza, iImprudenza o imperizia con
riguarde anche alla prevedibilita dell’evento;
= comportamento complessivo del dipendente, con particolare riguarda alla sussistenza o
mena di recedenti disciplinarl del medesimo;
= posizione organizzativa delle persone coinvalte nel fatti costituenti la mancanza e altre
particolari circostanze che accompagnana la violazione disciplinare.
L'Organisma di Vigilanza, accertate le eventuall vielaglonl, le comunicherd all' Amministratore Unico, al
guale compete Madozione del proveedimentl necessari da comunicare al'Organizmo di Vigilanza,

8.2 PROVVEDIMENT SANZIONATOR PER | QLIADRI E GLI IMPIEGATI.

I comportamentl sanzionabill sono costituiti da violazionl del principi del presente Modella, delle
prescrizioni riferite al compartamento da tenere nell"effettuazione delle attivita sensibili e delle regole
di controllo interne praviste In quanto tall violazioni espongono 'Azlenda ad una situazione di rischio
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di sanzioni economiche efo interdittive.
Le sanzioni irrogabill a quadri e impiegati sono quelle previste dal CCML:

richiamo verbale;

ammanizione scritta;

multa nella misura massima prevista dal COML [mancata erogasiane della retribuzione
oraria calcolata sul minimo tabellara);

spspenstone dal lavora ¢ dalla retribuzione fino al limite massimo previsto dal CEMNL;
licenziamento con indennita sostitutiva del preavviso,

licenziamento caom preavviso e senza preaviso,

Im particolare & previsto che;

incorre nel prowvwediment! di richiame verbale 1| tavoratare che violi una delle procedure
interne e i principi previsti dal Modeilo e dal Codice Etico adottando, rell'espletamento di
attivitd nelle “aree sensibili”, un comportamenta non conforme alle prescrizioni derbvanti
dai predetti documenti e dalle pracedure operative che |i sostengona;

incorre mel provwediment! di ammoniziona scritta | lavoratore che wioli pib volte le
procedure interne e adotti, nell’espletamento di attivita melle aree a rischio, un
com partamento pid voite nan conforme alle prescrizioni derivanti dai predettl documentl,
incorre nel provwedimento della muita il lavoratore che, violando una delle procedure
interne e i principi previsti dal Medello ¢ dal Codice Etlice ¢ adottanda, nellespletamenta di
attivitd nelle aree “sensibili”, un comportamento non conforme alle prescrizioni derivanti
dai predetti documenti, esponga "Azienda ad una situazione di rischio di commissione di
uno dei reatl previsti dal D, Lgs.231/01;

incarre nel provvedimento della sospeansione dal favore e dalla retribuzione il laveratore che,
violando le procedure inteme e | principl previsti dal Modetlo e dal Codice Etico e adottando
nell’'espletamento di attivita nelle aree a rischio, un comportamento non conforme alle
prescrizionl derivanti dal predettl documenti, arrechi danno all'Azienda e la espongz ad una
situazione oggettiva di pericolo della integrita def suoi beni del Centro Andros srl;

incarre nel prowedimentt del licenziamente con indennita sostitutiva del preavviso il
favoratore che, nell'espletamento di attivita nelle aree 3 rischic, adottl un comportamento
non conforme alle prescrizionl del Modelio di Organlzzazione Gestione e Controllo e del
codice Etico, diretta in modo univoco al compimento di un reato sansonata dal D.Lgs.
231/01. In tale comportamento si deve ravvisare la determinazione di un danno notevaie o
di una situazione df notevele pregiudizio,

incarre  pal  provwedimento  del licenziamento senza preavwisa 11 lavaratore  che,
nell’aspletamento di attivitd nelle aree a rischio, adottl un comportamento n grave
vitlarione delle presceiziont del Moedello e del Codice Etico, tale da determinare 3 concreta
applicazione a carica del Centra Andros sri delie misure previste dal O Lgs 231/01. Tale
comportamenta fa venir meno radicalmente la fiducia dell’azienda nei confronti del
lavoratore,

Il mancato rispetto, altres), delle norme del 0.Lgs. n. §1,/2008 costituisce motiva di applicazione dai
prowwedimenti sanzionatorl previsti dal sistema disciplinare adottato dal Centro Andras s,

In particolare, ciascun lavoratore deve prendersi cura della propria sicurezza e della propria salute e
di guelia delle altre persone presenti sul lupgo di lavoro, sulle quall possena ricadere gl effetti delie
sue azloni o omissioni, conformemente alia sea formatione e alle istruzioni e ai mezzi fornitl dal
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datare di lavoro. [noltre, & fatto obbligo ai lavoratori di;

A psservare le disposizion @ le istruzionl impartite dalla Direzione, dai dirigenti e dai preposti,
ai fini della protezione collettiva ed individuale;

B. utilizzare corretiamente | macchinar, e apparecchiature, gl utensill, | mezzi di trasporto e
le altre attrezzature di lavaro, nonché | dispositivi di sicurezza;
utitizzare in modo appropriato | dispositivi di protezione meszia lono disposizione;

D. segmalare immediataments, al dirigente o al preposto le deficienze del mezzi e dispositivi
di cul &l puntl B & C, nonché le altre eventuali condizioni di pericolo dl cul vengano a
conoscenia, adoperandosi direttamente, in caso di urgenza, nell'ambito delle kano
competenze e possibilita, per eliminare o ridurre tali deficienze o pericall, dandone notizia
al rappresentante del lavoraton per la sicurezza;

E. nonrimuovere o modificare senza autorizzazione | dispositivi di sicurezza o di segnalazione
o di controilo;

F. noncompiere di propria iniziativa operazioni o manavre che non sono di loro competenza
owwero che possono compromettere la sicurezza propria o di altri lavoratori;

G, sottoporsi al controlli sanitarl previsti nel lare confrontl;

H. contribuire, Insieme ai dirigent € al preposti, all’adempimento di tutti gl obblighl impost:
dall'autorita competente o comunque necessari per tutelare [a sicurezza @ la salute del
lavarator] durante Il lavoro,

B.3 MISURE NE| COMFRONTI DEI IRIGENT

In caso di violazione dei pringpi indicati dal Modello ovvere di adozione, nell espletamente di attivitd
nelle aree a rischio, di un comportamento non conforme alle prescrizioni del modallo stesso da parte
di dirigenti, 'Amministratore Unico provvedera a valutare "applicazione di adeguate sanzionl, sultz
base di guanto previsto dalle norme vigantl & dal contenuto delio specifico contratio.

B.4 PROCEDIMENTD SANTIONATORID

i Centro Andros sl non potri adottare alcun provwedimente disciplinare nei confronti del lavoratore
senza avergll preventivamente contestato "addebito ¢ senza averio sentito a sua difesa,

Salvo che per |l richiamo werbale, la contestarione dovrd essere effettuata per iscritto ed |
proveedimenti disciplimari nan potranng essere comminati prima che siane trascorsi 5 giorni, nel corso
dei quali if lavoratore potrd presentare le sue giustificaziond. 5e | provvedimento non viene comminato
eritro | B ghorni successivi a tali giustificazioni, gueste si riterranno accolte,

Il lavaratore potra presentare le proprie giustificazioni anche verbalmente, con I'eventuale assistenza
di un rappresentante dell’'organizzazione sindacale cui aderisce, owero di un compoenente [z
Rappresentanza sindacale unitariz. La comminazione del prowvwedimento sanzionatorio dovrd essere
metivata e comunicata per iscritio,

B.5 MISURE NEI COMFRONT] DEGLI ARMINISTRATORI

| provwedimenti disciplinari sono adottati, anche su segnalazione delli"Ody, dall’Assemblea dei soci,
secondo le norme statutarie.

La violazione dolosa del Modello ad opera dell’ Amministratore Unice, che integri ipotesi di reato
"presupposta” ai sensi del decreto 231, compeorta sempre 2 revoca della carica,
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B.& NWISWRE MEI CONFRONTI DEI COLLABORATORI ESTERNI

Dgni viclazione delle regoie del presente Modello applicabile a lavoratori con contratio interinale,
callaboratori e farnitori di beni o servizi @ sanzionata secondo quanto previsto nelle specifiche clausale
contrattuall inserite mel relativi contrattl. Resta salva "eventuale richiesta di risarcimento gualofa da
tale comportamento derivine danni concreti al Centro Andros srl, come nel caso di applicazione alla
stessa da parte del giudice delle misure previste dzl decrete 231/01,

9. ILPIANO TRIENNALE DI PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE

II Piano idi seguito Indicato arche come PTPC), adottato ai sensi della Legge 19072012, & voito ad
individuare le attivita del Centro Andros srl nell"ambito delle quall & pib elevata il rischio di corruzione
[wedi art 25ter del decrete 231) ¢ a definire | relativi strumenti di prevenzione. Le aree a rischio
individuate e ke misure di contenimento definite sano il risultato di un'azione sinergica e condivisa, tra
il Responsabite per la Prevenzione della Corruzione ed | Respansabill delle Funziont azlendali.

In particolare, tali aree sone individuate facendo riferimento alle “aree a rischio generall e specifiche”
seconda le previsioni delle Linee Guida ANAC. Inaltre, si tiene conte del “processi di provvista®, ovwero
delle attivita che possono essere strumentali alla commisslone dei reati previsti dal decreto 231 In
guanto un usa distorto degli stessi pud consentire, ad esempio, I'appestazione di fondl nerl, 'uscita di
denaro dalle casse dell’azienda per fini diversi da quelll dichiarati o, comungue, I'erogazione di somme
o beni che potrebbero essere utilizzati per commettere atti ilksciti.

Con Fobiettive di rafforzare il legame e il coordinamento tra il Modello 231 e il PTPC & di regolamentare
lo svolgimento delle attivita sensibili, | Centro Andros ha prowweduto all'aggiornamento delle
procedure in essere con Foblettive di integrare e misure previste dal decreto 231 e dalla fepge
1590/2012, a garanzia del rispetto della normativa vigente.

NPTPC e | relativi aggicrnament, sona approvati, con frequenza triennale, dall’ Amministratore Unlco
su proposta def Responsabile della Prevenzione delia Corruzione @ Trasparenza.
Con cadenta annuale, inoltre, | Responsabili delle Funzioni aziendall, su Impulsa del RPCT, effettuano
uma verifica della mappatura del rischio, tenendo in considerazione | seguent| fattori:

* narmative sopravwenute che impongono ulterior approfondimenti;

= emersione di rischi non considerati in fase di predisposizione del PTPC;

* nuovi indirizzl o direttive a livello nazionale (es. note/linee guide ANALC);
Il Centro Andros srl provwede a dare fa pil ampia diffusione al Plana e ad ogni successiva
aggiormamento, attraverso la  pubblicazione sul proprio site web nell'area denominata

“Amministraricne Trasparente™ ¢ garantenda la sottoscrizione della dichiarazione di conoscenza ed
ossenvanza del principl del Piano da perte di dipendenti, nuowvi 2ssunti e collaboratori.

| dipendenti, nello svolgimento delle attivitd di competenza, 51 uniformano al contenutl del PTPC,
attuandao le misure generali e specifiche individuate in tema di prevenzione della carruzione dal Piang
Mazionale Anticorruzione.

10. SEGMALAZIONE DI COMNDOTTE ILLECITE - WISTLEBLOWING

1001 AMEM DI APPLICAZIONE E SOGGETTI INTERESSATI

Le condatte illecite che possono essere oggetto di segnalazione riguardana le violazionl del modella,
da intendersl non necessariamente come ipotesi di reato, ma anche come candotte diffarmi rispetto
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alle procedure e alle policy aziendall o inerentl attivith di “mala gestio®, di cul | segnalanti slano venuti
a conoscenza in ragione delle funzioni svolta,

Le norme sul whistelblowing non si applicano alle contestazionl, rivendicazioni o richieste legate ad un
Intaragee di carattere personale della persoma segnalante che attengono esclusivamente al props
rapparti individuali di lavoro con le figure gerarchicamente sovraordinate,

Seno legittimate ad effettuare segnalazionl le persone che operanc nel contesto lavorative aziendale
in quatita diz
# |avoratori subordinati;
* lavoratori autonomi che svolgono la propria attivita lavorativa in nome e per conto del Centro
Andros srl;
# collaborator, lber professionisti @ consulenti che prestano la propria attivita presso il Centro
Andros)
# wvofontar e tirocinantl, retribuiti e non retribulsi:
# sof e persone con funzioni di amminisirazione, direzione, controlio, wvigilanza o
rappresentanza, anche qualora tall funzioni siano esercitate in via di mero fatia,

Le segnalazion sono ammesse:
 guando il rapporte gluridico &in corso;
& durante il periodo di prova;
#  quando il rapporto giuridico non & ancora iniziato, se le informazioni sulle violazoni sono state
acquisite durante il processe di selezione o in altre fasi precontrattuali;
& successivamente allo scioglimento del rapporto gluridico se le informazioni sulle violazionl
sono state acquisite prima dello scioglimento del rapporto-stesso (pensionatl),

Possono essere segnalatl comportamentl, attl od amissionl che ledono interesse pubblico o Pintegrita
dell’amministrazione pubblica o dell’ante privato e che consistono in:
# illeciti amministrativi, contabili, civili o penali;
= condotte [llecite rilevantl al sensi del decreto legislative & giugne 2001, n,. 231 freatl
presupposto), o violaziani del modello organizzativo e gestionale;
* violazione di disposizioni normative europes,

La segnalaziong pud anche avere ad oggetta:
« infermazioni relative alle condotte volte ad occultare le violazionl sopra indicate;
o lg attivitd illecite non ancora complute ma che (| whistleblower ritenga ragionevelmente
possana verificarsi in presenza di elementi concreti precisi e concordanti;
# | fondati sospetti,

10.2 TUTELA DEGLI AUTORI DELLE SEGNARATION! (WISTELBLOWER)

La legge approvata in data 1B8/10/2017 ha inserito specifiche tutefe; sul tema @ successivamente
intervenutao | Decreto legisiativa 10 marzo 2023, n. 24

Il dipendente che, utilizzando | canall di segnalazione interna messi a disposinone dal Centro Andros
srl, segmala atth @ comportament] itlecitl del guall & venuto a conoscenza in ragione del rapporto di
lavoro non puo essere sanzionato, demansionato, licenziato, trasferito o sottoposte ad altre misure
ritorsive; In casc di licenziamento & previsto || reintegro nel posto di Tavoro & ks nullita di ognl atto
discriminatorio o ritorsivo,

E vietato rivelsdre 'identita del whistleblower quando indicata dalla parsona segnalante; sano ammesse
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segnalazion! ananime a condizione che slano adeguatamente circostanzliate & rese con dovizla dl

particolarl, tall cioé dafar emergere fattl e situarion refazionatl a contesti determinati (es. Indicazione
di nominativi o gualifiche coinvolte, menzione di uffici specific, procedimenti o eventi particolari, ecc.),

Ogni tutela del whistleblower salta nel case di condanna del segnalante in sede penale [anché In primo
grado] per calunnia, diffamazione o altri reati commessi con fa denuncia o quando sia accertata la sua
responsabilita civile per dole o colpa grave.

La segnalazione nell’interesse all'integrita delle amministrazionl e alla prevenzione e repressione di
ilecith costituisce glusta causa dl rivelazione del segreto d'ufficio, professionale, scientifico e di
violazione defl'obbligo di fedelts all'imprenditore; la discriminante non si applica, perd, nei rapporti di
consulenra o di assistenza o nel caso in cui il segreto sia rivelato al di fuori degll specifici canall di
comunicazione interna ed esterna,

10.3 CANALI D SEGNALATIOME INTERNA

Ai sensi dell'art. 6, comma 2-bisd1 del Decreto 231, al destinatarl del Modello, oltre al sistema di
comunicazione tradizionale [disciplinato da apposita procedura operatival, vengono messi a
disposizione ulteriori canali per cansentire ka segnalazione di condotte lllecite, fondate su elementi di
fatto precisi e concordanti,

Le segnalazioni sono gestite in linea con quanto previsto dalle rispettive disposizioni organizzative
interne adottate dal Centro Andros st in materia di whistiebiowing.
In particalare, sond istituiti i seguenti canall di trasmissione:;

= caselia di posta-glettronica ocdv@clinicazndros it

= segnalazione scritta inserita in doppla busia chiusa da deporre nella cassetta del suggerimenti;

= comunicazione verbale al proprio superiore gerarchico;

* comunicazlone verbale all'0OdY o al RPCT,

La gestione del canall di segnalazione & affidata all'OdV, al guale deve essere inoftrata entro 7 glornl
dal ricevimento ogni segnalazicne pervenuta a persona diversa, E' compito dell Odv:
al rilasciare alla persoma segnatante, guando la segnalazione non ska anonlma, awviso di
ricevimento della segnalazione entro sette glorni dalla data di riceziane;
b) mantenere le interlocuzioni con la persona segnalante e richiedere a guest'ultima, se
nacessaria, integrazioni alle informazions;

¢} dare diligente seguito alle segnalazioni ricevute;
d} fernire riscontro al segnalanante entro tre mesi dalla data dellavviso di ricevimento o, in

mantanza di take awiso, entro fre mesl dalla scadenza del termine di sette giomni dalig
presentazione della segnalazione;

g] mettere a disposizione informazioni chiare sul canale, sulle procedure e sul presupposti per
etfettuare le segnalaziond interne
Le informazioni sono esposte e rese facimente visibill nei lugghi di favoro, nonché accessiblll alle
persone che, pur non frequentando | luoghi di favero, intrattengono un rapporto giuridico.

! contenuti delle segnalazionl € le modalitd per il lore inoltro attroverso i conali di comunicazione

inierno soro oisciolingti do ositg proced T
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10.4 CAMALI Dl SEGNALAZIONE ESTERNA

La persgna segnalante pud effettuare una segnalazione esterna se, al momento della sus
presentazione, ricorre una delle seguenti condizioni:

al non & prevista, nell’'ambito del suo contesto levorativo, Pattivazione obbligatoria del canale
segnalazione interna (fattispecie non sussistente nel Centro Andros);

B) la persona segnalanie ha gid effettuate una segnalazione Interna e la stessa non ha avute
segLito;

ch la persona segnalante ha fondat motivi di ritenere che, se effettuasse una segnalazione
interna, alla stessa non sarebbe dato efficace seguito, ovvero che la stessa segnalazione possa
detarminare il rischio di ritorsione;

d} la persona segnalante ha fondato motive di ritenere che la viclazione possa costituire un
pericolo imminente o palese per il pubblico interesse.

Le segnalazioni esterne sono effettuate ad ANAC in forma scritta tramite la piattaforma informatica
pppure in forma orale attraverso linee telefaniche o sistemi di messaggistica vocale ovvero, su richiesta
della persona segnalante, mediante un incontro diretto fissato entro un termine ragionevole,

Morheiln Organirnehive & gesthonale revb del TO08 2026 Pagime 2 i 45




l Modella organizzativo e gestionale ex D, Igsl. 2312001
4

PARTE SPECIALE
11. RIPARTIZIONE DEI REATI PRESUPPOSTO IN RAGIONE DELLE CLASS! DN RISCHIO

Il Centro Andros  S.r.l., ha condotto una approfondita analisi dei processi, al fine di individuare le
attivita da considerare a rischio, di stabilire la classe di rischio (bassa, media, alta} e di definire misure
organizzative e gestlonali in grado dl prevenire la commissione dei reati,

L'analisi & stata parametrata alla frequenza statistica di verificabilitd del reato all'interno della struttura
sanitaria ed alla connessione con gli specifici profiii organizzativi e gestionali di un Centro di Chirurgia
i glormo (Day Surgery autonomoa) € di Procreazione Medicalmente Assistita. 5i imanda in proposito
ai contenuti della "Matrice dei rischi”, allegata al presente documento

Oltre al rischio-reato in astratto, cosl individuato, s & provweduto a8 valutare || rischio effettiva,
verificando preliminarmente  Videneltd delle procedure gia esistenti e la eventuale necessita di
madifiche/integrazioni per una pid eMicace attivita di prevenzions,

Le procedure ritenute idonee alla prevenzione del reati-presupposto, si distinguono in procedure
generall di prevenzione, concernenti regole e principi di carattere generafe da rispettare nello
syolgimento dell'attivita di propria competenza, e procedure speciall, dettagliatamente codificate in
relazione alle singole aree a rischio di reati.

Le procedure speciali sono state predisposte a seguito detla mappatura delle “attivitd a rischio®
oggetto del sistema crganizzativo e gestionale del Centro Andros S.r.l; in particolare, tali procedure
hanno il fine di prevening le seguenti tipologie di reati-presupposto:
o Indebita percezione di erggazioni, truffa in danno dello stato o di un ente pubblico o per
il conseguimento di erogazion! pubbliche e fraode informatica in danno dello stato o di un
ente pubblico [art. 24 dal Decreto)
o Delitti informatic & trattamento illecito dei dati (art. 24 bis del Decretao;
o Concussione, indutione indebita a dare o promettere utilitd & corruzione, traffico di
influenze illecite {art. 25 del Decreta];
o Falsita in manete, In carte pubbliche di credito, in valori di bollo e in strumenti o segni di
riconoscimento {art. 25 bis del Decreto);
o Resti sccietar (art, 25 ter del Decreta);
o Pratiche di mutiiazione degli organi genitail femminili (art, 25 gquater | del Decreta);
o Delitti contro la personalita individuale [art 25 quinguies del Decreto)
o Omicidio colposo o lesionl gravi o gravissime commesse con violazione delle norme sulla
tutela della salute @ sicurezza sul lavaro {art. 25 septies del Decreto):
o Ricettazione, riciclaggio e impiego di denaro, benl o utilith di provenienza illecita (art. 25
octies del Decreto];
o Delitti in materia di violazione del diritto di autore {art. 25 novies del Decreto).
o Induzigne @ non rendere dichiarazionl o a rendere dichiarazioni mendaci alfautorita
gludizlaria [art. 25 decies de| Decreto):
Reati ambientali {art. 25 undecies del Decréta),
impiego di cittadinl di paesi ter2i || cul soggiorno & irregolare (art. 25 dundecies del
decreto.
o Reati tributari (art. quinguiesdecies)

i

o

A seguito della mappatura dells aree a rischio-reato, al momento non sl rtiene necessario adottare
procedure comportamentali per la prevenzione delle altre tipologie di reati-presupposto previste dal
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d.Igs. 2312001, In quanto sl ritiene che sl trattl di un rischic puramente astratio; s elencano di segulto
tali reati:

o Delitti con finalita di terrorismo o di eversione dell'ordine democratico { art. 25 quater del
Decreto} In considerazione della natura dolosa dei reati stessi e del fatto che & difficiimente
ipotizzabile che il Centro Andros possa trarre un interesse o vantage di sorta dalla
commissione di questo genere di illeciti.

= Abusl di mercate {art. 25 sexies del Decreta) ), in considerazions del fatto che | Centro
Andros opera nel settore della Sanith, come soggetto accreditato dal  Servizio Sanitario
Regionaie.

Inaltre, In considerazione della insussistenza di correlazioni con lo svolgimento di attivita sanltarie sono
state escluse le seguenti fattispecle di reatao:

Xenofobia e razzismao (art. 25 terdecies del decreta).
o Frodi in competizioni sportive [art. quaterdecies del decrato).

0

o Contrabbande (ar. 25-sexiesdecies del decreto).
o Delitti contro [l patrimonia culturale [art, 25-septiesdecies del decreto).

o Riciclaggio di benl cufturali e devastazione @ saccheggio di benl culturall @ paesaggisticl
(art. 25-duodevicies del decreto).

12, MISURAZIONE DEI LIVELLI DI RISCHIO

La misurazione dei [ivelli di rischio & stata effettuata sulla scorta dei fattori qui di seguito illustratl,

1

PrOBABILUTA (P): ovvero possibilita che 'evento Indesiderato [commissione del reato fattispecie)
possa verificarsi effettivamente, tenuto conto del sistama di controllo interno sistente |procedurs
& misure di préevenzione], dell’attinenza dell'ipotetico reate con l'attivitd aziendale, della frequenza
di accadimenta di eventi ed azioni nello svalgimento di un processo aziendale che, infunzione delia
fattispecie di reato presa in considerazione, rappresenti una possibile modalita attuativa del reato
stesso. Al fattore (P) & stato assegnato un valore crescente dala 4,

GRAVITA-IMPATTO (G): conseguenze dannose dell'evento indesidérato, intese come danno per la
Socketd; al suo Interno sono comprese valutazioni generall in merito alla tipologiz del danno
|sicurezza ambientale e del personale, integritd del patrimenic aZiendale, compromissions
dell’attivita istituzionale, etc.] alla gravita delle sanzioni nelle quali Ia Socketd pud Incorrere, alle
conseguenze economico-finanziarie ed al danni di immagine,

Al fattore (G], come nel caso precedente, & stato assegnato un valore crescente da 1 a 4.

LivelLo o1 Riscrio; owvero |l risultato del prodotio tra | fattori (P) Probabilits e () Gravita-impatto
{seconda [a formula B= P x G {Tav. 1} il Invello pud andare da un potenziale *Rischio Trascurabile”
parl a *1" {dove entrambi i fatton sonc valorizzati con “17) ad un “Rischio Alto” valutato con “16°
(dove entramibi i fattori sono stati stimatl con valore parl a "4"} | ved| Tav, 2).

Tavola 1 - Motrice def rischio

* Gravita / Impatto (G) Probabilita (P)
Trascurabile Bassa | Media Alta
Irrilevante ¥ 3 2 T P
| Moderate 2 2 . SR 3 'y
Grave E N N - &
Maolto grove 4| L 8
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Tavola 2 - Classificazione del rischio

Livello del rischio Classificazione del rischio rilevato
1-2 Trascurabile |
5-8 Medio |

13. PROCEDURE GENERALI DI PREVENZIONE

Le operazioni concernenti attivita a rischio=reati dewvano essere registrate documentalmente e
verificabili con immediatezza, Ognl documenta afferente la gestione amministrativa o sanitaria deve
essere redatto in conformita alla normiativa vigente e sottoscritto da chi fo ha formato.

E vietato formare dolosamente in modo falsa o artefatto documenti amministrativi, sanitarl o socletarl.

Nell'ambito dell'attivita del Centro Andros Sr.l., 13 richiesta e [ottenimento di un provwedimento
amministrative, nanché lo svalgimento delle procedure necessarie al conseguimento di contributi,
finanziamenti pubblic, mutui agevolati o altre erogazioni dello stesso tipo devono essere confarmi alla
legge &d alla normativa di settore,

E vietato non registrare documentaimente la movimentazione di denaro e fand! della societd,

Mei rapport] con | rappresentanti dell’Assessorato Regionale alla Sanita, della Azienda Sanitaria
Provinclale owero di qualsias! altre ente pubblice o pubblica amministrazione, anche delle Comunita
europae, & fatto divieta a chiunque operi in nome & per conto del Centro Andras 5.1, di determinare
le decisioni con wolenza, minaccla o inganmo,

Il Responsabile Organizzazione e Personale ed I Direttore Sanitaria  sono tenut! alla reciproca
informazione e consulenia in futte le ipotest in cul Pattivitd dell’uno possa riguardare |a competenza
dellfaltra, Lo stessa regola vale per tutti coloro che partecipano a fasi diverse di una medesima
procedura amministrativa o sanitaria. Con riferimento alle procedure di ¢ui sopra |l Responsabile
Organizzazione e Personale ed il Direttore Sanitario 51 adoperana  affinché sia sempre
immediatamente possibile iIndividuare il soggetto responsabile della singola fase della procedura,

Il parsonale deputato ad entrare in contatto con gl assistitl ed || pubblico deve indossare appasito
cartelling di identificazione riportante fotografia, cognome e rualo ricoperto all'interno della struttira,
Dgni attivita deve essere autgrirzata specificamente o In via generale da chi ne abbia il potera,

L’Amministratore Linico nonché tutti | responsabill di un determinato settore del Cantro Andros 5.r.l.,
in ragione dell'articolazione delle attivitd & della complessitd arganizzativa, possono adottare un
sistema di deleghe di poteri e funzioni. La delega & ammessa con i seguenti limiti e condizioni:
a) che essa risulti da atto scritto recante data certa;
b} che il delegato possegga tuttl | requisiti di professionalits ed espenenza richlesti dalla specifica
natura delle funzioni delegate;
¢} the essa attribulsca al delegato tuthi i poter! di organizzazione, gestione e controllo richlest
dalla specifica natura delle funzioni delegate;
d} che essa attribuisca al delegato |'autonomia di spesa necessarla allo svolgimento delle funziani
delegate;
¢] che la delega sia accettata dal delegato per iscritto:
fi che alla delega sia data adeguata & tempestiva pubblicita.
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Gl incarichi di consulenza esterna devono essere conferiti solo in presenza di reali esigenze aziendali
e i3 relativa proposta deve essere formalizzatz per iscritto recando lindicazione espressa del
compensa pathuito,

| fornitori devano essere selezionatl in base a criter di scelta individuati nel rispetto della legislazione
regionale, nazianale e comunitaria e in base alla loro capacita di fornire prodotti o servizi rispondenti
per qualita, costo & puntualita, all'esigenza di garantire I‘efficacia della prestazione aziendale finale.

I'contratti stipulati con consulentl e farnitori devono contenere specifiche clausole per Fimmediata
risoluzione del rapporto nelle ipotesi di inosservanza del Modello, nonché  dl elusione fraudolenta
dello stesso, limitatamente alle procedure attinenti alloggetto dell’incarico o alla effettuazione della
prestazione.

14. PROCEDURE SPECIFICHE

14.1 PROCEDURE PER LA PREVENDIONE DE| REATI D CUI DALL'ART, 24 D.LGS. 23172001
indebita percezione di erogazioni, truffo in danno delio stato o di un ente pubblico o per
canseguimenta i erogazioni pubbiiche e frade informatice in donno delio stato o al un ente
pubblico.

Attivitd a rischio

A) FATTURADIONE

B} ISTRUZIONE E GESTIONE DELLE PRATECHE DI FINANFIAMENTE

C} RECAZIONE DELLE CARTELLE CLINICHE

D} ACCESSO ALLA RETE INFORMATICA AZIEMDALE

A} FATTURATIONE
E vielato emettere fatture per prestazioni non realmente erogate, duplicare |a fatturazione per una

stessa prestazione, ovwerg fatturare utilizzando una Impropria codifica (ICD-9-CM) delle prestazion!
erogate & delle diagnost.

E vietato, altresi, non emettere note di credito laddove siano state fatturate, anche se per errore,
prestazani In tutte o in parte nesistent! o comungue mon finanziabili,

B} ISTRUZIONE | GESTIONE DELLE PRATICHE DI FINANTIAMENTD
In materia di finanziamenti pubbklici richiest da Centro Andras S.r.l., chiungue presti ia propria opera

alfinterno dell’azienda deve agire nel rispetto della normativa vigente e, nei limiti delle proprie
competenze, adoperarsi affinche tale obblige sla rispettato.

L'Amministratore Unico individua almeno un soggetto deputato all'istruzione della pratica di
finanziamento ed un altro addetto al riesame della stessa prima che la medesima venga presentata all’
Amministratore Linico quale organo dirigente deputato al riesame finale @ alla formale sottoscrizione
in particalare, colore | guall rlsultanoe preposti all'istruzione della pratica di finanziamento devono
osservare ["obbligo diveridicita dei dati e dei fatti dichiarati,

il Centro Andros srl deve destinare le socmme erogate a titolo di finanziamento pubblico agli scopi per
| quali furano ottenute. If riscontro di gualsivoglia irregolarita nella procedura di erogazione o gestione
di finanziamenti pubblici obbliga coloro | gquall svolgono attivitd ad essa connesse a fornirne
segnalazione all'Ody,

] REDAZIOME DELLE CARATELLE CLIMICHE
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I sogeett] che allinterno del Centro Andros S.r.l. sono greposti alla redazlone delle cartelle cliniche
sono tenuti al"osservanza dell obbligo di veridicith del dati e disi Fattl dichiarati,

Il Direttore sanitario € tenuto al controllo della completezza delle cartelle cliniche & delle schiede di
dirmissione del paziantl. & tal fine put avvalersi dell'ausilio di personale addestrato che presti la propria
opera all'interno della struttura e che venga a cié formaimente delegato. Le responsabliita e le
modalits di esecuzione delle attivita di registrazione e di controlle sulte cartelle cliniche sono
disciplinate in dettaglio nella procedura di sisterma Prestarioni in Day Surgery/Day Service.,

D) ArcEsso ALLA RETE INFORMATICN

Ad ognl operatore autorizzato ad accedere alla rete Informatica aziendale sono attribuite una user D
e una passiword personali, che lo stesso sk Impegna a non comunicare a terz, salvo che all'Odv per lo
svolgimento dei suci compitl. E vietate utilizzare la user 10 o la password di altro operatore.

14.2 PROCEDURE PER LA PREVENIIONE DE| AEATI D] O DALL'ART, 24815 0,165,231/ 2001
Ceiittl infoermaticl e trattaments Mecito der dati,

Aitivite a Flschio:

A) GESTIONE DATARASE

B) FATTURATIONE

IC) GESTIONE CARTELLE CLINICHE

D} RILASCIO CEATIFICATI E NOTIFICAZION]

&) GESTIONE DATARASE

Il Centro Andros 5.r., verifica, tramite idonea documentazione, 'ldentitd del soggettl al quali consente
I'accesso 3l propri dotabase owwero ka veridicita dei dati identificanti | sopgetti autorizzati all'accesso
e custodisce copla della suddetta documentazione per l'intera durata df validita delle credenziali di
autenticazione concesse. L'autorizzazione all acoesso viene revocata contestustimente alla cessazione
del rapporto contrattuale.

' Certra Andros5.r.l,, nella figura del Responsabile del Sistema Infarmativa, in collaborazicne can la
saffwore house esterna, verifica all'atio dell’lnstallazione, & successivamente tramite cicllehe
Fivalutazioni, limpossibilita da parte degll operatori di accedere &i dati archiviati per distruggerli,
geterigrarli, cancellarli, sopprimerli o alterarli sotto ogni forma, n tutto o in parte,

E' fatto salvo i diritto de! titolare dell'informazicne di richiederne formalmente I'integrazione, Ia
cancellazions, o la reftifica che dovranno awvenire tramite un apposite profilo, utilizzabile
esclusivamente da un soggetto autorizzato per il tempo streftamente necessario al compimento di
tale operazione.

Per nessuna ragione || Centro Andros S.rl. consentira che uno degli aperatari di sistema abhia
all'interno del suo abituale profilo la possibilitd di effattuare e seddette modifiche.

Le responsabilita e e modalita di svolgimento delle attivitd relative all'utilizzo ed al controlio del
sistemna informativo ariendale sono esplicitate in dettaglio nella procedura del sistema “Gestiane del
sistemo informative”,

E fatta divieto a tutto || personale dipendente, agli amministratori, & al personale medico e para-
medice con contratio libero-professionale di;

»  alterare documenti infarmatici, pubblici o privati, avantl efficacia probataria;

*  accedere abusivamente al sistema informatico o telematico di soggetti pubhlici o privati:
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",

& aeceders sbusivamente al sistema informatico o telematico di Centro Andros S.r.l. al fine di
alterare e/o cancellare dati e/o Informaziani;

*  dannaggiare Infarmazionl, dati ¢ programmil informaticl o telematicl alfrui;

 distruggere, danneggiare, rendere Inserviblli sistemi informaticd o telematicl il pubblica wiilita,

8] FATTURAZIONE

Il Centra Andros S.r.l. ha installato, in conformita alla normativa vigente, il seftwaore di terze parti che
partecipano al processo formative del date utilizzato per la rendicontazione delle attivita svolte e loro
successiva fatturazione e per ['analisi dei flussi informativi.

Il Centro Andros 5.r.l. si impegna ad effeituare un costante monitoraggio sulla corrispondenza tra i
settagel dei suddetti programmi e le disposizioni in materia, E' fatto divieto ad ogni operatore di
medificare contenuti e settagei dei suddetti programmi se non In ottemperanza di idonse dispesizioni
da parte dell’ente pubblico di riferimento ed esclusivamente per |2 parte che || programmatore del
software avrd lasciato alla configurazione ad opera dell'utente finale,

E" fatto altresl espresso divieto agli cperaton di procurarsi, riprodurre, diffondere, comunicare o
consegnare codicl, parcle chiave o altn mezzl idonel al superamenta delle misure di slcurezza poste
a protezione dei software.

C) GESTIOME DELLE CARTELLE CLINICHE
E fatto obbligo al Direttore Sanitario di esaminare periodicamente un campione significativo di
cartelle cliniche, werificando la congruenza e la completezza dei dati ivi riportati rispetto 2 quelll

contenuti im referti, schede di accettariane e di dimissione ospedaliera.

Il Responsabile Organizzazione cura che sia effeftuata peripdicemente una wverifica sulta piena
corrispondenza di guanto riportate nelle copie di cartella clinica rilasciate dal Direttore 3anitario con
guanto contenuto nel dotobase aziendali,

0 RILASCID CERTIRCATI E NOTIFICATION

Il Centra Andros S.r.l. verifica I'impossibilitd dz parte dei sual operatori di modificare le informazioni
opgetto di certificazione tramite un’oppartuna organizzazione di profili operatore & regole di sistema,
che gerantiscano I'impossibilitd di alterare il dato inserito da altrd ed anche dallo stesso operatore,

Mel caso in cui venga richiesto da parte della Questura, del Comune, o di altro Ente, dl trasmettere
notifica contenente copia delle registrazionl effettuate sul supporti Infarmatici relativemente alla
attivitd svolta nel Centro Andros, 'operstore incaricate di elaborare e trasmettere e suddette
registrazioni ha I'obbligo di certificare agli amministratori la corrispondenza &l vero di quanto
contenuto nella notifica,

14.3 PrROCEDURE PER LA PREVENZIONE DE| REATI 0l cUi ALL"ART 24 TER DLLGS. 131;1[“]1
Delitt di criminalitd organizzato

\ttivitd @ risghi

Tutte le attivita che comportanc la gestione di rapporti con interlocutori terzi, sia pubblici che privati,
nello svolgimento delle proprie attivitd lavorative per conto &/o nell'interesse del Centro Andros srl.

&i finl della prevenzione della fatbispecie di reato considerata, tuttl coloro che operano in nome e per
conto del Centra Andros srl [Amministratari, dipendent, collaboratori, fornitori) hanno I'obbligo di:

# tenere un camportamenta corretto, trasparente e coliaborativo conformements ai principi
stabilit] dalie norme di legre e dalle proced ure azlendall interne;
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® asservare rigorosamente le norme poste dalla legge a tutela del diritto = costituzionalmente
garantito - ad assoclarsi per scopi e finl che non siane vietatl ai singoli dalla legge penale;

® assicurare |l regofare funzionamento della Societd & degll Organi sociall, garantendo ed
agevalando ognl forma dl controllo Interno sulle attivithd societarie, che possano essere
strumentali all’attuazione di comportamenti o condatte non conformi ai principi normativi sopra
richiamati,

Neil'ambito dei suddetti comportamenti &, inoltre, fatto divieto di ostacolare lo svolgimento di

eventuall indagini e iniziative da parte degli Organi sociali, o pil in generale da qualsiasi OrganafEnte

ispettiva, finalizzate a rilevare e combattere condotte illecite in relazione allipotesi del reato

associativo considerata.

14.4 PROCEDURE FER LA PREVEMZIONE DEI REATI 04 CUI DALL"ART, 25 D.L6s, 23172001
Concussione, indurione indebita o dore o promettere utilitd e corruzrione, traffice di influenze
ifecite.

AwiEd o rlschin:

A) GESTIONE QRDINI E PAGAMENT

B} RarroRTI CON ASP, REGIONE E ALTRI ENTI PLIBRLICI

C} RAPFCATI COM CASE FARBMACEUTIEHE

D) ASSUNZIONE DEL PERSONALE E CONFERIMENTO INCARICH! 0N CONSULENZA
E) RarPORTI CONM | FORMITOR] E CONFERIMENTD INCARICHI DI CONSULENZA
F} ACCETTAZIONE E DIBMISSIONE PAZIENT

Le disposizioni di cul al presente paragrafo sono integrate ed ulteriormente dettagiiate nel "Piano
Triennale per la Prevenzione della Corruzione” |PTPC), redatto in adem pimento della legge 190,/2012
e allegato al presente "Modelio”, del quale forma parte integrante.

A) GESTIONE QRDINI £ PAGAMENT)

LAmministratare Unico deve rendere notz lMidentitd del soggetti abllitati ali’autorizeazione delle
disposizioni di pagamento ed | limiti entro | quall gli stessi possono operare.

Le responsabilitd e ke modalita & svolgimento defle attivitd relative all'iter degll acquist! sono
disciplinate in dettaglio nella procedura di sistema “Gestione degli Approwigionament®,

Bl RAPPORTI CON AP, REGIDNE E ALTRI ENT) PUSBLICI

LAmministratore Unico, o persona dallo stesso formalmente delegata, tiene i rapporti con i funzionari
deil’Assessorato Regionale alla Sanitd e con quelli delia ASP, con le autorita ed | funzionarl comunall,
provinciali e delle altre Istituzioni pubbliche nazionali 0 comunitarie, ovwero con privati con | guall 1
Centro Andros 5.r.). venga in rapporta, salva che non si tratti di materia la cul competenza sia riservata
dalla normativa al Direttore sanitario. In quest’ultimo casa, i| Direttore sanitario & tenuto ad informare
in modo puntuale FAmministratore Unico sull’andamento e sull'esito di ogni pratica in essers con |
predetti entl o istituzioni.

| soggetti menzionati, nelambito delle lora rispettive competenze, hanne analogo obblige informative
nel confronti dell'Cdw.

E vietato a tuttl | soggetti previsti dall’art. 5 del Decreto offrire, promettere o consegnare denaro, doni
@ altra utilita, anche per interposta parsona, a pubblici ufficiali o Incaricatl di pubblice servizio, anche
delle Comunita eurgpee, di ogni qualifica o livello, al loro coniuge owwero al loro ascendentl,
discendenti, fratelll, sorelle o a persone da quelle indicate, salvo che Il Fatto sl verlfichi In accasione di
festivita in cud sia tradizione lo scambio di doni o, cormungue, questi siano di tenue valare o si riferisca
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1 15
a contribuzioni, nel limiti consentitl dalla légge, in occasione di campagne elettorali,

Dgni spesa di rappresentanza deve essere prontaments rendiconiata.

E' wietato sfruttare o vantare relazioni esistenti o asserite con un pubblico ufficiale o un incaricato
di un pubblico servizio, per ottenere o promettere, per se’ o aitr, denaro © altra utilita come prezzo
delia propria mediazione illeciia versa un pubblico ufficlale o un incaricato di un pubblico servizio
per remuneranio in relazione all'esercizio delle sue funzigni o del supi poter|.

Eventuali locazioni o acquisti di immaobili dalie pubbliche amministrazioni, con le gquall | Centro Andros
L.r.l. abbia stabilmente rapportl, devono essere attestate da apposita perizia di un esperio che
certifichi la corrispondenza dei valore dei contratti con quelli di mercato.

Le responsabilita e le modalita di swolgimento delle attivita relative al rapportl con Enti Pubblici e
privatl sano disciplinate in dettaglio nella procedura di sistema Gestlone del rapporti con e porti
{Nieressare,

C] RAPPORTI COM CASE FARMACEUTICHE

E vietato al personale medico del Centro Andros 5.r.1. di ricevere denaro o qualsiasi altra utilita da case
tarmaceutiche, informatori o depaosit] farmaceutici o da chiunque altro produca, venda o promuova
presidl sanitan prescriviblll agh assistit del Ceatro Andros 5.6, salve che o tratti di utilits apgrovate
preventivamente per iscritto dall'Odv o di oggetti promozionali di tenue valore.

& zensi del regolamento applicative del criterl oggettivi di cul all’fccorde State-Reglonl del S
novembre 2009, concernente "Il novo sistema di formazione continua In medicina” & consentito al
Centro Andros 5.r.l, di oftenere o ricevere sponsarizzaziani per fa realizzazione di inizlative formative
In ambito socio-sanitario da parte di soggettl operantl nell'industria farmaceutica, a condizione che il
supporto finanziario sia dichiarato e non sia in alcun modo condizionante sulle organizzazions, i
contenuti e la gestione dell'attivita formativa,

O] ASSUMZIONE DEL PERSOMALE E CONFERIMENTO INCARICH] DI CONSULENTA

Ingsservanza di guanto disposto con la delibera ANAC del 21 novemnbre 2018 in merito alla cosiddetta
"incompabibilind successive o pontoufioge” & vietata I'assunzione di soggetti che neghi ultimi tre anni
dbblano essrciteto poteri autoritativi o negoziall nei confronti del Centro Andros srl per conto delle
Pubbliche Amministrazioni, Linosservanza di tale disposizione comporta la nullitd del contratio
conclusa @ dell'incarico affidato, nonché |a preclusione per || Centro Andros srl da ogni possibile
rapporto contrattuale con le Pubbliche Amministrazioni nei tre anni successivi, con obblign di
restituzione del compensi rcevutl.

Le responsabilita e e modalita di swolgimento delle attivita relative al reperimento, selenang ed
assunzione del personals sono disciplinate in dettaglio nella procadura dl sistema “Gestione defie
Risgrse Umang”,

E] RAPPORTI O | FORNITOR E CONFERIMENTD INCARICH] i CONSULENZA,

| fornitori devono essere sefezionati in base a eriter] di scelta individuati nel rispetio della legislazione
regionale, nazionale e comunitaria e in base alla loro capacita di fornire prodotti o servizi rispondenti
per qualita, costo e puntualitd, all'esigenza di garantire I'efficacia della prestazione aziendale finaie.

Gli imcarichl di consulenza esterna devono essere conferiti sola In presenza di reali esigenze aziendali
e fa relativa proposta deve essere formalizzata per iscritto recande lindicazione espressz del
compensa pattuito,
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| contratti stipulatl con consulent! e fornitor] devono contenere specifiche dausole per 'immediata
risoluzione del rapporto nelle ipotesi di inosservanza del Modello, noncheé di elusione fraudolenta
delio stesso, limitatamente alle procedure attinenti all'oggette dell'incarico o alla effettuazione della
prestagione.

Le responsabiiita @ le modalita di svolgimenta delle attivite relative al rapporti con | fornitori sono
definite in dettaglio nella procedura di sisterna "Gestione degli Approvvigionement!”,

FlACCETTARICN i1

La gestione delle liste di attesa del pazienti deve essere rigorosamente improntata al princlpl di
upuaglanza e imparzialita e al rispetto dell’ordineg cronologico, fatie salve necessitd particalari
derivanti da condizioni di urgenza.

E vietato a tutti | soggett! previsti dall'art. 5 del Decreto di ricevere denaro, doni o qualsiasi altra utilita,
o di accettarne la promessa da chiungue, nel rapporti con il Centro Andros Sr.., viglla conseguire un
trattaments in violaziene della normativa o delle disposiziaonl interne impartite da chi ne ha il potere.

Le responsabilita e le modalita di svolgimento delle attivita relative alla prenotazione, accettazione @
dimissione del pazienti scno disciplinate in dettaglio nelle procedure di sisterma Prestaziond in doy
surgery/day servipe, Prestarlon! ambulotorial, Tecniche df Pracrearione Medicolmente Asslstita.

14.5 PROCEDURE PLR LA PREVENZIONE DEI REATI D4 CUY ALL"AAT, 25015 D.LGS, 231/2001
Falsité in monete, in carte pubbliche di credito, In volori df bollo e in strumenti o segni di
riconoscimenta,

Attivita o rischio:

CALs

Nel caso di pagamenti in contantl, & fatto obbligo per 'addetto agli incassi di verificare 'autenticits del
denara mediante I'utilizzazione di apposite strumento di rilevazione della falsitd messo a disposizione
dall’azienda

MNel caso di monete o biglietti contraffatti, "'addetto agli Incassi deve informare senza ritardo il
Responsabile Organizzazione, consegnando le monate o | biglietts; || Responsabile deve rilasciarghi
apposita ricevuta g informare immediatamente Fautorita di pubblica sicurezza,

Le responsabiiita e le modalita di svolgimento delle attivith relative al controlle degli incassi sona
disciplinate in dettaglio dalle lstruzionl operative Contralio banconate,

14.6 PROCECURE PER LA PREVERZIONE DEI REATI DI CuWl ALL'RET. 25TFR DG5S, 23172001
Reati sacietari.

Le procedure ed | comportamenti appresso indicati sono finalizzati alla prevenzione del reatl previsti
dagli artt. da 2621 a 2634 del codice civile ai cui contenutl si fa riferimento I'art. 25 ter del D.lgs.
231/2001, cosi come modificato dalla legge & novembre 2012 n, 190.

Artivitd a rischio:

A} SOCIETARIA

B] REDAZIONE DEI DOCUMENT! CONTABIL

] RAPFORTICOM GLI DRGANI DN COMTAOLLO E LE AUTORITA Bi ViciLANEA
D) DISPOSIZIONE DEL FATRISMORIO SOCIALE

El DELIBERAZIONI ASSEMBLEARI

h TARIS
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Al fini della salvaguardia degli interessi sociali, dei soci € dei creditori, gli organi sociali ed ogni altro
soggetto coinvolto, anche di fatto, nell’attivitd societaria, devena osservare e disposizioni di legge a
tutela dell'informazione ¢ trasparenza societaria, nonche delia formazione del capitale e delis sus
integritd.

L'Amministratore, che, avendo in una deferminata operaziong per conto proprie o o ters un
interesse in conflitto con quello della societd, deve astenersi dal partecipare alla formaziane del
processo decisionale relatvo.

Agli amministratori & vietato di complers o dl amettene atti in violazione degli obblighi inerenti al loro
ufficio che possono cagionare nocumeanto alla sociats, a seguito della dazione o della promessa di
utilita.

8] REpaZ 1 1 CONTARIL
Il bilancio deve essere redatto con chisrezza e deve rappresentare in modo veritiero e corretto fa
situazione patrimoniale e finanziaria della societd e |l risultato economico dell'esercizio. | soggettl
prepostl alla formazione ded bilancio, @ altri prospetti contabili, deveno uniformare le procedure
contablli & amministrative ai principi contsbili stabiliti dalle Consiglio Mazicnale del dottod
commercialisti ed esperti contabill,

L'Odv put chiedere di esaminare la borza di bilancio e |a relativa nata integrativa in prossimita della
riunione dell'Assemblea dei soci per I'esame e I'approvaziene del bilancic & chiedere chiarimenti ai
responsabili dells bozea di bilancio.

Le responsabilits e le modalita di svolgimento delle attivita relative allz formazione del bilancic
azlendale sone disciplinate in dettaglio dalis procedura Gestione del progetto gl bilancio,

C) RAPPORT] CON G ORGANI DI CONTROLLO E LE AUTORITA DI VIGILANZA

L'amministratore Unico deve garantire il corretto svolgimente dell’attivitd di controllo agll ergani e
soggetti nternl prepostl a tall funzioni , anche soddisfacendo eventual| richieste di informazion e
rendendo loro disponibill | documenti necessari all'esercizio del controlia.

Mel rapportl con le &utoritsy pubbliche di vigilanza & fatto cbbligo di effettuare con tempestivity,
corretterza ¢ buona fede tutte e comunicazicn! previste in base alla legge, e di non frapparre alcun
pstacolo all'esercizio delle funzioni di vigilanza da queste esercitate.

¥ DISPOSIZHINE DEL BATRIMONID SOCIALE

Gli organi sociali deveno osservare rigorosamente tutte le norme poste dalia legge 2 tutela
dell'integrita ed effettivita del capltale sociate.

Dgni operaziona idonea a incidere sull'integrita del patrimonio della societd non pud essere effettuata
se non previa puntuale verifica in ordine alla consistenza dello stato patrimenliale e solo & seguito
dell"acquisizione preventiva del parere degll organl di controlla.

D4 tall operazioni deve essere data comunicazione alli'Ddyv,

El DELIBERAZEIN ASSERMELESR)

Agll amministratori, agli organi di contrello, nonché a chiungue, a gualungue titolo, pariecipi 0 assista
all' Assemblea del socl, ¢ vietato compiere attl simulati o comportaments fraudolentemente wolti ad
eludere le disposizioni civitistiche che regolano 'esercizio del diritto di voto, al fine di alterare il
corretto procedimento di formazione della volontd assembleare efo maggioranza richiesta per
Fapprovezione delie delibere,
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14.7 PROCEDURE PER LA PREVENZIONE DEI REAT) D¢ CUI ALL"ART.250UATER 1 D.LGS. 231,/2001
Frotiche df mutilozione degll orgonl genitall femminili,

AtTivitd

A} GESTICINE OFGLI AMBIENT) O CURA E Bi DEGERZA

E severamente vietato adibire |a struttura del Centro Andros, nche occasionalmente, allo svolgimenta
i attivita che possano, anche solo indirettamente, favarire 'effettuazione di pratiche di mutilazione
degli organi genitall femminili, || Direttore Sanitaric vigila affinché non si ¢relno le condizioni atte a
consentire la violazione del divieto,

E Fatto obbligo al personale preposto all*accettazione di segnatare al Direttore Sanitario la richlesta di
fgualungue prestazione chirurgica, anche ambulatoriale, su denne o bambine di étnle considerate a
rischig, In tali ipotesi || Responsabile del Day Surgery & tenuto a controllare la coerenza tra la diagnaosi
di entrata e la terapia afo la prestazione effettuata, vistando ks cartella clinica della paziente.

14.8 PROCEDURE PER LA FREVENZIONE DEI REATI DI CUH ALL*ART. 25QUINGLAES D.LGS. 231/2001
Delittl contro lo personalitsd individiale,

Aitivitg a rischio:
A ASSUNTIONE E TRATTAMENTD RORMATIVD ED ECOMMMICD DEL PERSOMALE
BY RAPPORTI CON I FAZIENTI

A} Assunzi IT DRMATIVD ED ECONDM EL PEASOMALE

E fatto obbligo al Responsabile del Personale di rispettare tutte le disposizion vigent! stabifite dalia
normativa e dal C.CN.L. in materia di assunzione e di trattamento normative ed econemice, alle scopo
di evitare il verificarsi di fenemeni di riduzione 8 mantenimento in schiaviti o servit, di tratta e di
acguisto di schiavl,

Le responsabilita @ le modalita di svolgimento delle attivita relative al reperimenta, selezlone ed
assunzione del personale sono disciplinate in dettaglio nella procedura di sistema “Gestione defle
Rizorse Umone”,

B} RarPonTi 1PA

A tuttl calora che esercitano la propria attivita all'interno del Centro Andros S.r.l. & vietato esercitare
violenta, minaccia, abuso di autorita o Inganno nei confronti del pazienti al fine di determinarne lo
sfruttamento in qualunque sua farma. Il controlla sul rispetto della suddetta prescrizione & affidato
alla direzione sanitaria,

il Direttore Sanitaric verifica altres che non vi sia alcuna farma di approfittamento delle condizioni di
inferiorith fisica o psichica def pazlenti o di una loro situazione di necessith, A tale scopo | cittadin
utenti che usufruiscono dei servizi del Centro Andros S.r.|. dovranno essere interpellati periodicamente
sulla gualitd delle cure e dell"assistenza anche attraverso la compitazione in forma anonima di appasiti
guestionark,

14.9 PROCEDURE PER LA PREVENZIONE DE| REATI DI CUI DALL'ART. 255ePTiEs D.LGs. 2312001
Omicidio colposo o lesiani gravi o grovissime commesse con velgzlone delle norme sullg tutela
delia salute e sicurezza sul lavaro.

Artivite o rischin;
A) DRGANEZAZIONE AZIENDALE
Bl REcazione DOCUMENTD DI VALUTAZIONE BISCHI

Plsaule Drgumizrobhve & geshommte e, & ol 2005 2009 . T




l Modello organizzotivo e gestionale ex 0. Igsl. 2312001
C) INFORMAZIONE

O FORMAZICHNE

E} SOAVEGLIANZA SANTTARN

FIUso e MEZS DI PROTEZIONE £ OF I DISPOSITIV Ol PROTEZIONE INDIVIOUALE

A} ORGANIZZAFIONE ARIEMNDALE.

Mello swvolgimento delia propria attivita, il Centro Andros 5.rl. deve rispettare tutte le misure di
prevenzions collettive ¢ individuali stabilite dalla normativa vigente, affinehé non s verifiching fatti o
omicidio colposo & esioni colpose a causa della violazione di norme antinfortunistiche o poste a tutela
delligiene o della salute sul lavoro. Tutti gli aggiornamenti legislativi in materia di sicurezza sul lavore
devono essere recepiti dal Centro Andros Sl

Il Centro Andros S.r.l. assicura che le misure di prevenzione rilevantl per fa salute e |a sicurezza del
lavero sizno prontamente aggiornate in relazione ai mutamenti organizzativi/ produttivi ed al grado i
evoluzione della tecnica della prevenzione e della protezione.

E compito dell’ Amministratore Unico prevedere, per quanto richiesto dalla natura e dalle dimensioni
dell’organizzazione e dal tipo di attivita svolta, la necessaria articolazione di funzioni che assicuri |e
competenze tecniche e i poteri indispensabill per un’efficace werifics, valutazione, gestione e controllo
del rischio,

I| Centro Andros 5.r.l. & tenuto a improntare 'organizzazione del lavoro, |a concezione dei posti, la
scelta delle attrezzature, nonchéa la definizione del metod| di lavono, al rispetta del principi ergonomic,
E', altresi, tenuto a garantire che || numero del lavoratord che sano o che posseno essere esposti al
rischio non ecceda guello strettamente necessario a garantire un'efficiente organizzazione; a tal fine
& obbligato, comungue, a ridurre al minima indispansabile "accesso alle zone che espongano ad un
rischio grave & specifico limitandolo a quei lavoratori che abbiano ricevuto adeguate istruzioni @
relativo addestramento.

B 10 L f

Il Documento di Valutazione dei Rischi {DWR), adottata al sensi degll artt, 28 o ss. del d.Igs. mE1 del
2008, deve espressamente indicare tutte le attivitd ritenute a rischio, nonche | nominativi del soggetti
responsabili in materia di sicurezza, con la specifica individuazione dei compiti a loro affidati. Nel
documento, che compreande anche |'elaborazione statistica degll infortuni, deveng altres| essere
specificaments individuate le procedure per ['attuazione delle misure di prevenzione e protezione.

] INFORMAZIONE

il Responsabile del Personale & tenuto a fornire per iscrifto a cigscun lavoratore, all'atio
dell’assunzione, un'adeguats informazione sui rischi per la salute & la sicurezza sul lavore connessi con
[attivith del Centro Andres 5.0, nonché sulle misure e fe attivita di protezione e prevenzione adottate,
Owve previsto, procedera alla consegna dei Dispositivi di Protezione Individuale ed un opuscolo
informativg, raccogliendo una firma per ricevuia,

Il Centro &ndros Sl & tenuto a fernire al Besponsabile del Servizio di Prevenzione e Protezione e al
Medico Competente le informazioni concernentl la natura dei rischl, "organizzazione de! lavaro, ta
programmazions e l'attuatione delle misure preventive ¢ protettive,

FORMAZIONE
il Centroe Andros Sr.l. & tenuta & garzntire che | lavaoratori e il loro Rapprésentante abbiano una
sufficiente e adeguata formazicne finalizzata all'acquisizione di competenze per lo svolgimento in
sicurezza dei rispettivi compitl in azienda e all'ldentificazione, riduzione e gestione dei rischi. In
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y

WL

particalare, la farmazione & l'eventuaie addestramento devono tener conto defle specificith afferenti
e mansiond, | danni e le conseguenti misure di prevengione,

La farmazione deve essere periodicamente ageiornata in ragione dell’evoluzions dei rischl individuati
nel Documente di Valutazione dei Rischi ¢ dell’insorgenza di nuovl risehi e, in ogni caso, in ragione di
eventuali modifiche normative. In merto all’'organizzazione il responsabile della formazione deve
consultare || rappresentante dei lavoratorl per la sicurezza,

L'espletamento dell’attivita di formazione deve essere sempre documentato in forma scritta

E W SAMITARLS,

Il Medico Competente effettua la sorveglianza sanitaria di cui all'art.41 D.gs. n.81 del 2008 nel casi
previsti dalia normativa vigente, dalle direttive europee nonché dalle indicazionl fornite dalla
commissione consultiva di cui all’art.6 del citato decreto; e nelle ipotesi in cui il lavaratore ne faccla
richiesta e la stessa sia ritenuta dal medico competente correlata ai rischi lavorativi,

Qualora dali'esite delle visite perlodiche di cul al summenzionato art.41 comma 2 s riscentri la
presenza di sintomi riconducibili a patologle conseguentl all’esposizione a fattari di rischio conness
all"attivita lavorativa, il medico competente deve infermare per iscritio il datore di lavoro, o il soggetto
da guesti deiegato, & 'Odv affinché provvedano al necessart controlll sul rispetto delle misure di
preventione e protezione della salute adottate e sulla loro perdurante adeguatezza.

Fi ELocisee F E L& SALUTE DEI LAVCIRA TSN

A tuttl | lavoratorl @ fatto obbligo di osservare le norme vigentl nonché le disposizioni aziendali in
materfa di sicurezza e di Igiene del lavoro e di uso dei mezzi di protezione collettivl e dei dispositivi di
protezione individuale messi a loro disposizione. [l medico competente & tenuto a osservare gli obblighl
previsti a sua carieo dal d.lgs. 81,2008,

Tutti coloro che In base al Documento di Valutazione dei Rischi entring o possano entrare in contatio
con agenti chimicl, fisici e biologicl sul luoghl di lavoro sono tenuti ad adottare | necessar @ idanei
dispositivi di protezione individuale forniti dal datore di lavoro, sentito il responsabile del servizio di
prevenzione g protezione & | medico compatents,

Le responsabilita, le atthvita, le registrazioni da effettuare al fini della corretta applicazione di guanto
previsto al puntl da A) a F| del presente paragrafo, sono specificate in dettaglio nel Manuale della
sicurezza del Centro Andros 5.r.l. conforme al D. Lgsl, 812008 ed, In particolare, nel Documento ¢
Valutazione del Rischi, oggetto di periodiche revisioni ed aggicrnamenti

14.10 PROCEDURE PER LA PREVENZIONE DET REAT DI CUI DALL'ART. 250CTIES D, 1G5, 231/2001
Ricettozione, ricicloggio e impiego di denoro, beni o utilitd o provemienzo ilfecito,
autericicloggio.

Artivira fin:
A) ATTIVITA DI TESORERLA
B} RapFO&TI COMNI FORNITOR

A ATTIATA DI TESOREHR

Le operazioni di trasferimento di denara contante, di assegnl di conto corrente, di vaglla postali e
camblarl, di assegni circolari, devono avwenire nel rispetto delle condizionl e del limitl previsti dalla
Legge 29 dicembire 2022 n. 197,

E vietata la sostituzlone e 1 trasferimento di beni o denaro effettuatl alio scopo di oceultare o
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l Modeilo organizrativo e gestionole ex D, Igsl, 231/2001

dissimulare ['origine illecita dei beni o del denaro, quando si abbia fondata mativo per ritanere cha
provengano da attivita delittunsa. E altresi vietato, ['acquisto, |8 ricezione o Foccultamento di denaro o
beni owvero la dissimulazione della reale natura, provenienza, proprietd dei beni stessi,

Il Responsabile Personale deve assicurare che [l personale addetto al servizio di tesoreria riceva una
adeguata informazione circa |3 tipologia di operazioni da considerare a rischio riclclagglo.

Bl RAPPORTI CON | FORNITORI

Per il rispetto della norma prevista alla lett. A), secondo comma, s fa obbligo di procedere ad
un'adeguata Identificazione dei fornitori e ad una corretta conservazione della relativa
documeniazione.

Tale procedura comporia, in particolare, Facquisizione preventiva di informazioni commerciall sul
fornitore, la valutazione del prezzo offerto In relazione 2 guello di mercato, l'effettuazione dei
pagamenti ai soggetti che siano etfettivamente controparti deila transazione commaerciale. Il sistema
di acquisizione dati e la gestione degli stessi deve avvenire nel rispetto della normativa in materia di
protezione dei dati personali.

Le respansabilita & le modalita di svalgimento delle attivita relative al rapporti con | fornitor sono
disciplinate In dettaglio nella procedura di sistema "Gestione degli Approvwigionamenti®,

14.11 PROCEDURE PER LA PREVENZIONE DE| REATI DI L ALLART. 25NoviEs D, Les. 23172001
Delitt! in materia af wolarione del diritto of autore,

Attivitd a nizchia:

T B INFORMAT

Il Responsablle dell'Organizeazione deve verificare che 'utilizzazione di software di proprieta di terzl
zia gutorizzata con il rilazcio delle previste licenze ed avwenga nel plena rispetto-delle norme poste a
tutetz del diritto di autore; copia delle licenze ed autorizzaziond per 'intera durata di validita delle
cradenziall di autenticazione concesse deve essere custodita presso gli uffici amministrativi.

Il Responsabile del Sistema Informativo verifica zll'atto dell'installazione, e successivamente Tramite

cicliche rivalutazioni, ''mpossibilith da parte degll operatori di apportare modifiche alle procedure

imformatiche utilizzate, senza espressa autorizzazione della software house che le ha rilasciate

E', in ogni caso, vietato al personale del Centro Andros ed a chiungue altro abbla con bo stesso rappartl
di collaborazione esterna porre in essere gualungue atto che abbia come conseguenza la vielazione
del dirltto di autore /o dei dirittl connessi con 'esercizio della sus proprieta.

Le responsabilith e le modalita di svolgimento delle attivita relative all'utilizzo ed al controllo del
sisterna Informativo azlendele sono esplicitate in dettaglio nella procedura del sistema “Gestione del
sisterma informative”,

14.12 PROCEDURE PER LA PREVENZIONE DEI REAT] DI €U ALL'ART. 250ECIES DEL D.LGS.231,/2001
induzione o non rendere dichiarazioni o rendere dichiorazioni mendoci ol outorito giudizioria.

Attivita @ rischio:

AFE 1= DEL CONTENZIOED
Mei rapporti con I'Autorita Giudiziaria le persone interessate devono improntare la propria condotta
alla trasparenza, alla correttezza e al rigore, evitando compartament! che possano essere interpretatl
in maniera fucrviante.
E' considerata una violazione grave, oltre che della legge, anche del presente Modello e del Codice
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Pl
TR
Etico, l'induzione di qualsiasi soggetto appartenente al Centro Andros con viclenza, minaccia, offerta
o promessa di denara o di altra utllita, a non rendere dichiarazionl o & rendere dichiarazioni mendaci
davanti ali"Auwborita Giudiziaria,

Chiungue abbiz notizia di compartamentl non corrett] da parte di persone che operano In nome e per
conto del Centro @ tenuto ad informarne tempestivamente 'Organismao di Vigilanza, al guale compete
I"attuazione di misure per evitare che il reato si compia o si ripeta.

14.13 PROCEDURE PER LA PREVENZIONE DEI REAT! DI CUI ALL"ART. 25UNDECIES DEL D.LG5.231/2001
Reati ambientall.

risehio:
A} GESTIOME E MANUTENZIONE DELLE INFRASTRUTTURE
B) GESTIONE DEVRIFILTI

A) GESTIONE £ MANUTENZICMNE DELLE INFRASTRUTTURE

Le procedure di sistema e le istruzioni operative sulla esecuzione delie attivitd di manutenzicne
ordinaria e straordinaria delle infrastrutture stabiliscono le responzabilita e le modalita di svolgimento
delle attivita, nel rispetio della normativa vigente,

Il Centro Andros & in possesto delle autorizzazioni per o scarico dei reflui idrici wrbani ed Il laro
caonvogliamenta nella rete fognaria comunale; & assolutamente vietato realizzare nuovl scarichl di
acque reflue senza avere ottenuto preventivamente la prescritta autorizrazione.

In refivi drici vanno pericdicamente sottoposti ad esami fisici e microbiologicl, come previsto
dall'apposita procedura aperativa.

E' vietato o scanco sul sucto o megli strati superficiali del sottosuolo delie acque reflue urbane e delle
acque meteoriche,

Bl Tl F

Il Centro Andros sl & dotate di una procedura per l2 gestione dei rifiuti speciall & di istruzionl operative
per I'esecuzions delle operazioni di igienirzazione degll ambient], degli impianti e delle attrezzature.
(vedi procedura Gestione dei rifiuti].

La procedura per la gestione dei rifiut] speciali ha definito:

la loro classificazione con riferimento al codicl CER;

le responsabilitd e madalitd per la loro raccoltz nei lueghi di lavoro:
- il trasporta interno;
= |l deposita temparanao;

le operaziond per fa consegna alla ditta incaricata dello smaltimento.

Tutto il persenale coinvelto nalle relative attivita ed indicato per qualifica nelia lista di distribuzione
della procedura € tenute al rigoroso rispetto delle disposizioni in essa2 contenute, pena |'applicazione
delia sanzionl disciplinar previste nel presante Modello.

14.14 PROCEDURE PER LA PREVENZIONE DE| REATI DI CUNALL'ART, 25DUDDECKES DEL D.LGS.231 /2001
implego di citbadind di poesi berzi I cui soggiorno é irregolare

Attivite @ rischin;

A ASSUNZIONE DEL PERSONAL
all'atio della selezione del personale ai finl dell’ assunzions, deve essare rizhiesta al candidato cittadino
straniero 'esibizione del permesso di soggiorno in originale; copla del documento va acquisita ed
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inserita nel fascicolo personale (vedi al riguardo la procedura “Gestione deile Risorse Umane” facente
parte della documentazione di sistema del Centro Andros),

14,15 PROCEDURE FER LA PREVENZIONE DEI REATI DI CUI ALLART. 25QUINQLIESDECIES DEL D.LG65.231/2001
Reoti tributar

Al ACOUISTO D8 BRODOTT E SERVIZ

Bl FORMAZIONE DEL BILANCID

A} ACQUISTD DI PRODOTTEE SERVIZ
La procedura di sistema “Gestione degh Approvvigionamenti™ discipling nel déttaglio le responsabilith
e le modalita di swolgimento delle attivita relative ail’lter di acquisto di prodotti e servizi, con particolara
riguardo a:

»  Emissione e gestione delle richieste di acquisto

= Autorizzazioni all'acquisto

Ricevimente e controlio delle fatture
= Autarizzazioni 2l pagamento
~ Effettuazione delle registrazioni previste da leggl e normative.

B) FORMAZIGNE E REDATIDNE DEL BILANCID

L"Amministratore Unico del Centro Andros srl ha definito | meccanismi che regolano 1| processo ol

predisposizione del progetto di bilancio di esercizio annuale, descrivendo | flussl delle attivitd ed

individuande | ruali ¢ le responsabilitad delle funzioni coinvolte al fine di garantire "adegusterza,

I"'operativita e V'efficacia del sistema di controllo interna | cut oblettivi sono quelll di garangine:

» Documentohilits: e transazioni, le rilevazioni contabill e le relative attivita di controlie devono
Essere opporiunamente documentate, archiviate e tracciabélk;

* Rispetto di legqi 2 regolamenti: le operazioni azlendall deveno avvenire nel rispetto delle legpl e dei
regolamernti
* Segregozions df compiti incogmpatibifi; I"attribuzione del rucli e delle responsabilitd deve avvenire

garantendo 'assenza di frodi /o errari:

Le responsabilita e le modalita di svelgimento deile attivitd relative alla predisposizione e formulazione
del progette di bilancia sono disciplinate in dettegho nella procedura "Gestione del progetto di
bilanecio”.

Patermo, 30 maggio 2025
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